“ AGENDA SESION ORDINARIA 19-2025
Sesion ordinaria de la Junta Directiva del Colegio de Periodistas y

Profesionales en Ciencias de la Comunicacién 06 de mayo de abril del

2025. Modalidad virtual, a las 7:40 de la noche. Licencia zoom

2600658833.
Asistencia:
Cargo Nombre
Presidenta Yanancy Noguera Calderdn, cédula

Vicepresidente

Secretaria

Tesorero

Vocal |

Vocal Il

Vocal lll

Fiscal

1-0722-0884, desde mi casa de
habitacion en Desamparados.

Geovanny Diaz Jiménez, cédula 1-
1030-0734, desde mi casa de
habitacion en Tibas.

Adriana Viquez Garita, cédula 1-
0957-0348 desde mi casa de
habitacion en Mercedes Norte de
Heredia.

Dilmar Corella Corella, cédula 9-
0106-0031, Ausente

Auxiliadora Zufiga Corea, cédula 1-
0593-0765, desde mi casa de
habitacion en Goicoechea.

Juan Ramén Rojas, cédula 5-0138-
1038, desde mi casa de habitacion
en Goicoechea.

Laura Gonzalez Picado, cédula 1-
0779-0322, desde mi casa de
habitacion en Goicoechea.

Diego Coto, cédula 1-1169-0270,
desde mi casa de habitacion en
Hatillo, San José.



Fiscala Suplente Maria Isabel Solis, cédula 1-506-194,
desde mi casa de habitacion en
Zapote.

Direcciéon Ejecutiva: Olga Vargas, cédula 1-0802-0500,
desde mi casa de habitacion en
Barva de Heredia.

Secretaria de Junta Directiva Marilyn Vargas, cédula 1-1247-0868,
secretaria, desde mi casa en San
Antonio de Desamparados.

CAPITULO 1) APERTURA DE LA SESION.

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches, comparieros y compafieras. Estamos en Sesion Ordinaria No. 19.
Hoy es martes 6 de mayo del 2025 y nos encontramos en modalidad virtual en la
plataforma Zoom, en esta sesion de Junta Directiva del Colegio de Periodistas y
Profesionales en Ciencias de la Comunicacion Colectiva de Costa Rica.

Procedemos con la asistencia.

[Procede registro de presentes a la sesion]

La presidenta Yanancy Noguera.

Muchas gracias, recibimos el orden del dia.

Una buena parte de esta sesidn se va a dedicar a analizar los indicadores de
cumplimiento del Plan de Trabajo del Colegio en el primer trimestre, algunos asuntos
de orden administrativo y algunos temas de asuntos de los directores.

CAPITULO 2) SEGUIMIENTO

2.1 Ratificacion de acuerdos tomados sesion ordinaria 18-25.

El primer punto que tenemos es ratificar los acuerdos de la sesion ordinaria No. 18.

ACUERDO UNANIME JD-01-19-25
Se acuerda ratificar los acuerdos que se encuentran pendientes de firmeza en la
sesion ordinaria No. 18-2025, realizada el 29 de abril del 2025.

Y, tenemos en este momento pendiente de transcripcion, el acta de la Sesion No. 18.
Se encuentra en proceso de transcripcion y de revision.



CAPITULO 3) TEMAS DE DIRECCION EJECUTIVA

3.1 Avance del PAO | Trimestre 2025

La presidenta Yanancy Noguera.

Pasamos a los temas de la Direccién Ejecutiva, donde el primer punto tiene que ver
con el reporte del primer trimestre del PAO.

Doria Olga, para informarle que nosotros vamos solamente a escuchar el informe, la
rendicion de cuentas que nos van a dar.

Si hubiera alguna duda, pues alguien preguntaria en caso de que haya alguna duda
especifica, pero no vamos a comentar, sino que vamos a tener una sesién adicional
donde vamos a hacer los comentarios de todo el Plan, de lo que vemos y
observaciones. Entonces para que usted lo tenga presente.

La senora Olga Vargas.

Esta bien, muchas gracias.

Como primer punto de los temas de Direccion Ejecutiva, tenemos el avance del PAO
para el Primer Trimestre de 2025. Quiero comentarles que algunas partes de esta
presentacion la voy a realizar yo y la parte de cada departamento especifico, la
realizaria cada uno de los jefes del Area. Y, en el caso del departamento de
Tecnologias de Informacion, Jorge va a hacer la presentacion respectiva, porque en la
conformacion del PAO, esta Tecnologias de la Informacién como un apartado aparte.

Entonces voy a arrancar yo con lo que se refiere a la parte de ingresos.
Si ustedes recordaran el PAO esta estructurado en 2 grandes areas:

- Ingresos.
- Gastos.

- En lo que se refiere a ingresos, lo primero que se hizo fue tratar de asignarle un
responsable a cada una de las actividades o cada una de las partidas que esta incluida
en el PAO.

Entonces, por ejemplo, aca en el primer punto que es la construccién del rancho en el
Centro de Recreo, esto se le estaria asignando al Centro de Recreo y Proveeduria
como responsables. Y para esto, no se ha avanzado en este objetivo. Entonces el
estado de cumplimiento es de un 0%,

También recordarles, antes de continuar, o decirles mas bien que esta presentacion
esta mas que todo basada en porcentajes de cumplimiento, con relacién a las metas
que se plantearon en el PAO. Mas adelante también por una observacién que me hizo



Yanancy, agregamos algunos graficos y cuadros con informacion que también es
importante irla conociendo.

- En lo que se refiere a ingresos generados por concepto del timbre, el area
responsable es Contabilidad y aqui se ha avanzado en un 12%, donde la primera meta,
que era el 100% de los medios contactados para el cobro respectivo, indica
Contabilidad que esta cumplida.

El seguimiento quincenal a los medios que no hayan pagado estda cumplido
parcialmente y del todo no se ha cumplido, en lo que se refiere a la revisiébn de manera
semanal de la plataforma y cada dos meses el envio de las cartas a instituciones con
estado de personas encargadas.

- En lo que se refiere a colegiaturas, es también un area asignada como responsable
al departamento de Contabilidad y aqui se ha avanzado en un 16%.

También, se ha cumplido el envio del estado de cuenta una vez al mes al colegiado y
no se ha realizado, lo que son las llamadas mensuales, a partir del primer mes de
atraso, ni este el envio de correos con cargos automaticos rechazados. Y, si se ha
cumplido lo que es el lanzamiento de la campafia para pago en modalidad anual, que
el lanzamiento estaria para noviembre de 2025. (Bueno, aqui me queda una pequena
duda con respecto a la fecha)
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- Con respecto a las incorporaciones, esto esta bajo la responsabilidad principalmente
de lo que es Recepcidn y la Direccion Ejecutiva, y aqui basicamente, se han realizado
publicaciones promocionales, al menos una vez al mes, para informar a los colegiados
sobre los beneficios que brinda el Colegio.



Se han revisado algunos prospectos para realizar mejoras y son metas que estan de
manera trimestral la primera y semestral la segunda. Por eso el porcentaje de
cumplimiento aca es del 25%.

- En cuanto al derecho de incorporaciones, es un area que esta bajo la responsabilidad
principalmente del departamento de Proyeccion, quien es el que se encarga de realizar
las campafas para promocionar la reincorporacion y también aca estan involucrados
los diferentes puestos del Colegio.

Estado del cumplimiento

primer trimestre 2025 o i .

Partida Objetivo Tareas Metas

- En lo que se refiere a las entradas a la finca, esto es responsabilidad principalmente
del Centro de Recreo, con apoyo del departamento de Proyeccion Institucional. En
cuanto a las campanas también, que se deben elaborar, y aqui el grado de
cumplimiento es de un 13%.

Se han realizado publicaciones promocionales, al menos una vez al mes y se han
hecho algunos contactos con respecto a convenios con empresas de la zona, que
estarian también en proceso de elaboracion.

- En lo que se refiere a alquiler de las instalaciones, se maneja un porcentaje de
cumplimiento del 25% y dentro de las acciones que se han realizado es que se han
realizado publicaciones promocionales cada semana y se estan contactando empresas
y personas fisicas todas las semanas.

En la colocacién de alquileres en el Centro del Recreo, el porcentaje de cumplimiento
es de un 13%. También se han realizado publicaciones cada semana y hay algunos
contactos. Los convenios con empresas de la zona estan también en proceso de
elaboracion.

- En lo que se refiere a intereses relacionados con las inversiones, cuentas bancarias
y algunos otros, el porcentaje de cumplimiento es de un 13% y esto atafie directamente
al departamento Contable y aqui se dice que las inversiones en certificados a la vista
se han realizado, pero estan pendientes también de actualizar.

- Y en lo que se refiere al baile de la Semana de Comunicacién, aca se pone un
porcentaje de cumplimiento del 0% porque es una actividad que esta proyectada para
realizarse en el mes de setiembre.
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- En lo que se refiere a ingresos, aca tenemos el cuadro resumen del porcentaje de
cumplimiento de cada una de estas areas y el grafico respectivo, donde tenemos que,
en promedio, el cumplimiento en lo que es la generacion de ingresos esta para este
primer trimestre en un 16% y queda por trabajar un 84% para lo que resta del afo.

INGRESOS

16%

EJECUCION DEL PRIMER TRIMESTRE = PENDIENTE ANUAL

COLEGIO DE PERIODISTAS
Y PROFESIONALES EN CIENCIAS

DE LA COMUNICACION
COLECTIVA DE COSTA RICA

EJECUCION
ANUAL | Taean=e* | DELPRIMER PE:ND"JE:LTE
TRIMESTRE
Superavit 0%
Por timbre 12%
Colegiaturas 16%
Incorporaciones 25%
- Derec ho reincorporaciones 25%
2 Cambios grado acadé mico 25%
‘(é‘c; Renovacion carné y ttulos 100% 25% 16% 84%
z Patrocinios 16%
Entradasalafinca 13%
Alguiler instalaciones 25%
JAlquileres centro de recreo 13%
Inte reses (inversione s, bancarios, varios) 13%
Bade se mana comunicacion 0%

Y estos son algunos graficos que incluimos adicionalmente y que estan relacionados,
en este caso, con lo que son las incorporaciones al Colegio. Para este primer trimestre
tenemos que, en total, de enero a marzo hay 59 colegiados nuevos incorporados y
esto representa un 22.69% de la meta que esta planteada en el PAO, donde se habla
de lograr 260 nuevas personas colegiadas para este 2025.
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En el primer
trimestre 2025, se
han incorporado 59
nuevos colegiados,
los que representan
un 22,69% de la
meta propuesta
para este ano (260)
y 21 personas mas
que en el mismo
periodo del ano
2024.

Con respecto al primer trimestre del ano pasado, hay 21 personas mas, colegiadas en
este 2025.

- En lo que se refiere a las reincorporaciones, aca también tenemos el grafico
comparativo por ver, durante los primeros trimestres del 2023, 2024 y 2025 y tenemos
que para este primer trimestre en total se generaron 32 reincorporaciones, las que
representan un 33.68% de la meta propuesta que fueron 95 reincorporaciones para el
afno 2025.
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La meta para el ano
2025, son 95
reincorporaciones
realizadas.

En el primer
trimestre 2025, se
han reincorporado
32 colegiados, los
que representan un
33,68 % de la meta
propuesta.

- Y en lo que se refiere a los retiros, para este primer trimestre lo cerramos con un total
de 35 colegiados retirados, que en relacion con el mismo trimestre del afio pasado
significan 12 personas mas.



BN Ok LA COMUNICACION
b 4 COLPER WA  COLECTIVA DE COSTA RICA

RETIROS
Primer Trimestre de cada aio

V. ." COLEGIO DE PERIODISTAS
A ¥ PROFESIONALES EN CIENCIAS

35

Enel primer
trimestre 2025, se

colegiados, 12

35
23
han retirado 35
» 18
. 1 personas mas que
1 10 12 en el mismo periodo
8 9 del 2024.
I 6 I : I
TOTAL

ENERD FEBRERD MARZO
MES

m2023 g2024 §2025

Aqui les muestro un cuadro con los ingresos generados por alquileres en las oficinas
del Colegio. En total el trimestre estd cerrando con ¢1.318.339,00 (un millén
trescientos dieciocho mil trescientos treinta y nueve colones) generados por estos
alquileres, que representan un 32.95% del monto presupuestado en el PAO, que es de
¢4.000.000,00 (cuatro millones de colones).

.‘ COLEGIO DE PERIODISTAS
Y PROFESIONALES EN (lEN(_lr‘w\
BRANE 0t LA COMUNICACION

|ngreSOS pOI’ Aquileres WA COLECTIVA DE COSTA RICA

Alquiler Mensual en Oficinas

Ene Feb Mar Total
Auditorio @344 187,00 - €477 407,00 €821594,00
Salén
Multiusos €367 645,00 €50 000,00 - @417 645,00
Carlos Mora
Galerfa Olga
Espinach i i i oo
Estudio de
ebacin - €79 100,00 - €79 100,00

Total €711 832,00 €129 100,00 €477 407,00 ¢1318339,00

El monto presupuestado por concepto de Alquileres en Oficinas, para el ano 2025, es de
$4.000.000,00, por lo tanto, se ha alcanzado el 32,95% de esta meta.

-Y en lo que se refiere a los alquileres en el Centro de Recreo, estamos cerrando el
trimestre con ingresos por €2.322.288,00 (dos millones trescientos veintidos mil
doscientos ochenta y ocho colones), lo que significan un 21.11% del monto también
presentado o estipulado en el PAO, que corresponde a ¢11.000.000,00 (once millones
de colones) para el 2025.



.‘ COLEGIO DE PERIODISTAS
Y PROFESIONALES EN CiE ‘i(v\»'-S
BRANE Dt LA COMUNICACION

COLECTIVA DE COSTA RICA

Alquiler Mensual en Centro de Recreo

Ene Feb Mar Total
Rancho Grande 548 612,00 ¢375825,00 ¢361698,00 1286 135,00
Centrode
Formacién
D oieaal @50000,00 ¢583485,00 ¢228050,00 ¢861535,00
(CFP)
Cuatri Ranchos - €43 625,00 ¢130993,00 ¢174618,00
Cabana - - - ¢o0,00

Total @598 612,00 ¢1002 935,00 ¢720741,00 ¢2322 288,00

El monto presupuestado por concepto de Alquileres en el Centro de Recreo, para el ano
2025, es de €11.000.000,00, por lo tanto, se ha alcanzado el 21,11% de esta meta.

- En lo que se refiere a ingresos generados por entradas a la Finca de Recreo, también
durante este primer trimestre se han obtenido €£2.348.125,00 (dos millones trescientos
cuarenta y ocho mil ciento veinticinco colones) y esto representa un 23.48% del monto
presupuestado que esta en ¢10.000.000,00 (diez millones de colones) para el afo.

.‘ COFLEC'I(? E).EKP(ER.IODVI(S‘TIES
Ingresos por Entradas a la " DE LA COMUNICACION
F- deR QAN COLECTIVA DE COSTA RICA

inca de Recreo

RESUMEN DE INGRESOS
ENERO A MARZO 2025
CENTRO DE RECREO COLPER
Enero ¢1 144 125,00
febrero ¢597 125,00
Marzo ¢606 875,00
TOTAL ¢2 348 125,00

El monto presupuestado por concepto de Entradas a la Finca de Recreo, para el ano
2025, es de £10.000.000,00, por lo tanto, se ha alcanzado el 23,48% de esta meta.

Este es el cuadro de ingresos obtenidos por el timbre. Lo presupuestado y asi esta en
el PAO, es que para el 2025 se espera obtener ¢158.000.000,00 (ciento cincuenta y
ocho millones de colones) por este concepto y durante este primer trimestre lo que se
ha obtenido son ¢7.599.643,00 (siete millones quinientos noventa y nueve mil



seiscientos cuarenta y tres colones) lo que representa un 4.81% de este monto
presupuestado.

.‘ COLEGIO DE PERIODISTAS
Y PR ESIONALES EN CIENCIAS
BRSNS O LA COMUNICACION

Colegio de Periodistas y Profesionales en Ciencias de laC icacion Colectiva de Costa Rica - COLECTIVA DE COSTA RICA
Ingresos Timbre
AL 3 del 2025
Cuenta Descripcion Presupuestado Anual 2025/1 (Preliminar)
410-10-002-01 LA NACION 13088 642,63 | 1037 070,26
410-10-002-02 CANAL7 | 86 021620,35 | - |
410-10-002-03 LA REPUBLICA 813 078,54 | 15 319,12
|410-10-002-05 GRUPQO EXTRA | 4021254.62 | 26156258 |
410-10-002-08 REPRETEL 20 967 904,20 | 3 432 835,41
1410-10-002-46 CR- HOY | 3368367.25 | 270815.84 |
410-10-002-50 Grupo Multimedios 648470393 | 1508 551,54
1410-10-002-04 OTROCS MEDICS | 11254 338.47 | 49274450
410-10-002-07 CANARA 1,00 | 80 008,84
410-10-002-08 SINART | 1,00 | -
410-10-002-09 COLUMBIA 1,00 | 151 987,05
410-10-002-13 T.V Norte Canal 14 S.A | 1,00 | 55 146,73
410-10-002-18 Centrsl de Radios 1,00 | 198 603,88
410-10-002-51 Amelia Rueda A.(Grupo Corporativo) | 1,00 | -
410-10-002-54 Grupo el Observador C.R | 1,00 | -
Total 158 000 006,99 | 7 599 643,55
Relativo 100% | 481

Este es un Plan Remedial que se generd pensando un poco en lo que ha sido el trabajo
relacionado con los ingresos, sobre todo en los temas donde ha habido mas
incumplimiento en las metas alcanzadas y, por ejemplo, aqui se establece que en lo
que se refiere a la construccion del rancho en el Centro de Recreo y la remodelacion
de la primera etapa del comedor, estariamos planteando como Plan remedial, que
estas cotizaciones se van a solicitar a partir del mes de abril y en lo que se refiere a las
Oficinas Centrales, ya se solicité una visita técnica para este mes de mayo, que de
hecho, va a ser el proximo jueves y se recomienda realizar Unicamente la primera etapa
por posibilidades de remodelaciéon de todo el edificio; aqui, sobre todo pensando en
qgue se puedan ir elaborando los muebles de la cocina y no necesariamente hacer todo
el proceso de remodelacion, sobre todo si se esta tomando en consideracion la
posibilidad de poder vender o realizar alguna accion con el edificio de La Sabana.

- En cuanto a los ingresos por el timbre, lo que se esta planteando es que a partir de
este mes de mayo se va a estar enviando, de manera quincenal, la informacion que se
debe compartir para poder hacer una mejor recaudacion.

- En lo que son las colegiaturas, es un tema que se va a estar retomando en el mes de
mayo.

- Y en el tema de los patrocinios, también por aca se plantea, que no se han realizado
los 5 patrocinios por mes, que se indican en el PAO que en el primer trimestre se
contactaron 5 empresas y mas adelante en el area de Proyeccion se va a comentar un
plan, elaborado por el departamento en esta area.
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- En lo que se refiere a las entradas a la finca, se contactaron empresas, pero no se
concretaron eventos por la falta de apertura a convenios y actualmente se esta
trabajando en un plan, para poder expandir este tipo de servicios.
Eso basicamente es lo que tiene que ver con los ingresos tal y como estan planteados

* . COLEGIO DE PERIODISTAS
Plan Remedial Ingresos DE LA COMUNICACION
BN DE LA COMUNICACION
N s e e g
Area Partida Objetivo Tareas Metas Incumplimiento / Plan remedial
1NICI0 B CORZITHONES €N abrd. Rancho
CONstnaco on noviembee 2025
Construccion de un rancho grande on  |Rancho construido on marzo 2025
ol contro de recreo
Sup ol
Inkcio G Procedimicnto on maro. Visita técnica)
1ECIT0 y OACING'S CONtr s Remoselacion del comedor Remoselacion ctapa 1 on pamer semestre
e proyectada para mayo 2025, Se recomienda
nstrucional. Etapa 1 2025
realizar unicamente La c£303 1 por posidibdades
Ge romOBeLacon Ge 1030 of CANCK.
SCPAMICIR0 3 MOGIOS QUE MO PAgAn 3
tiempo
SCLIMITPIO0 QUINCONI MEdios QUE PO
Aayan pagaco Sc realZa 0c marcra monsual. A partr 0 mayo
Rewisidn platatormas e pauta
DUCRINS DIra CON € CMAIr 3 Oc Mancr Qunconal.
bl 13 para cont
8 -y Gessonar el cobro adecuado entre 1os medios |° Revisar Gc manera semanal Lo plataforma
o bmbd
2 N QUE PN €N CIPICIOS NOLEIOLOS No se realiza
Remesion Ge can 200CS CON
s Cada 2 meses envio de cantas a
estatus Oe pe
z INSERUCIONES CON €510 3¢ PerIonas No 5¢ realiza
= Provecdurias, ofcinas de pronsa
oncarpada
©NCarg 3303 dc conteato
CoNtactar 3 Las POrvonas Morosds Dara
s 3 LLamadas mensuales 3 partr dol pamer
C Batueas ol Cobro respectivo NO 5€ ha realizado. Se retomaed on mayo
mes Oc R1330
CoNtacto Con cmpresas para b NO s¢ han realizado 5 por mes. El of pamer
Contactar al Menos S empresas por mes
Patrocreos ODLENCIGN BC PATOCINID €N €3 specie 0 trimestre se contactaron S empresas. Se
durante of 2024, P2 DULQUOGS OC PIUOCINDS
©n cfectro Plan elaborado por Proyeccion.
SC COMACLINON CMEFCSas POTO NO CONCITLAION
Entrad Sace Alcanzar el 100% del monto presupucstado por| Contacto con empresas de L 2ona Al MENOS UNS CTINAIT POr SCMana Cvertos por 1alta 3 APEUTA 3 CONVENIos.
radasala -
conCepto de entradas 3 La fnca Para Gesarrolio de eventos durarte 103 meses Oc tomporada aa ACtudimente rabagos on un PN Para CxPandir
este Bpo de servico.

Ahora entramos aca un poco en la parte de los gastos, iniciando con el Area de
Potencial humano y aca basicamente que las metas se han cumplido a lo largo de este
primer trimestre, se ha mantenido el 100% de la planilla para que la Administracién
pueda ser eficiente en la consecucion de objetivos.

Se cuenta con personal calificado y durante el primer trimestre no se realizaron
capacitaciones. Aca se esta anotando un porcentaje de cumplimiento del 17%, porque
tampoco se ha realizado una actividad de integracion que esta planteada para Junta
Directiva y colaboradores, por semestre.

- Se han realizado acciones de personal digitalizadas y las solicitudes de vacaciones y
nuevos ingresos se han manejado de manera digital y también de manera fisica y lo
que es la atencion a empleados, en cuanto a celebraciones, en fechas especiales,
cumpleanos o adquisicién de materiales, obsequios y suministros para las actividades,
eso se ha cumplido durante este trimestre.
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Y por aca tenemos también el cuadro resumen de este porcentaje de cumplimiento
que, en promedio, para el trimestre, estaria en un 23% para el Area de Potencial
humano y quedaria pendiente para el resto del afo el cumplimiento de un 77% de las

metas planteadas.

' POTENCIALHUMANO

77%

23%

EJECUCION DEL PRIMER TRIMESTRE = PENDIENTE ANUAL

-‘ COLEGIO DE PERIODISTAS
Y PROFESIONALES EN (ltN(‘lr\ﬁ
ERANQ DE LA COMUNICACION

COLECTIVA DE COSTA RICA

ANUAL

PORCENTAJE PENDIENTE
CUMPUMIENTO ANUAL

EJECUCION
DELPRIMER
TRIMESTRE

Salarios, cargas socialesy horas extra

25%

Capacitaciony desarrollo

100% i

23% 77%

Digitalizacion de procesos -Sibull Fase

25%

POTENCIAL
HUMANO

Atencion aempleados

25%

A partir de aqui empezariamos con lo que es la presentacion de cada uno de los
departamentos. Las diferentes jefaturas estan invitadas a esta reunion. Entonces
Marilyn les va a ir dando acceso para que cada uno de ellos pueda ir presentando su

parte.
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La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias Olga. Una pregunta: El hecho que haya presentado datos de ingresos vy
gastos, ¢Quiere decir que ya estan los estados financieros del primer trimestre?

La senora Olga Vargas.

Todavia no estan, pero digamos la parte nuestra, segun me comenté Alejandro el dia
de ayer, practicamente que esta lista y lo que hace falta es informacion por parte del
Fondo, porque entiendo que la contadora externa estaba de vacaciones y hasta ahora
se esta reincorporando. La idea seria que estos estados financieros se puedan
presentar para la proxima semana.

La presidenta Yanancy Noguera.
Gracias.

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

Buenas noches ;Cémo estan?

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches.
Adelante.

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

En la presentacion de hoy, la Proveeduria les va a remitir el avance del primer trimestre
del PAO 2025.

- Con un cumplimiento del 20%, podemos observar que desde Servicios Generales se
ha garantizado el adecuado funcionamiento administrativo.

Las tareas y metas que se han cumplido, los alquileres atendidos a tiempo, el servicio
de limpieza no se ha visto afectado, ha sido cumplido a cabalidad.

- En cuanto al mantenimiento para zonas verdes, se han realizado 3 visitas durante el
primer trimestre.

- En cuanto a las compras solicitadas a la Proveeduria, 2 pendientes de iniciar: una en
proceso y 7 finalizadas para el primer trimestre del 2025.

-'Y en cuanto a publicaciones legales, las 2 publicaciones solicitadas fueron realizadas
con éxito.
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- En la otra fila podemos encontrar la seguridad no ha sido interrumpida y se ha
cumplido con las solicitudes que los diferentes departamentos han realizado a la
Proveeduria y de igual manera con el servicio de monitoreo de las alarmas no ha sido
interrumpido. El contrato ha sido constante y efectivo.

Partida
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Tareas
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Metas

Cumplimientoa tiempo del 100% de

Loz alquilers solicitados.

E1 100% de las oficinas, 3mas
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cump Bmiento primer
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tem po.

L limpieza malizads en su tabdhd
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Cortratacion del servicio de

monito avés de Alarmasy

aplcaciones

Loz 12mezes del afo con montoreo

deabrm

emporealconel

minmode interrupciones.

Servicios Gererales 20%
adminstratvo Mantenimierto de verdes. ra mantenimiento de las
zors
Compra de insumos,
herraméertas yuniformess. E1 100% de las compras necesarias
de heramentas y unfomes
Publicacion de comunicados zobicitados. Laz 2pubicaciones sdcitachs de
legales. ejecitaron con exta
E1 100% de laz publicacones legales
zobicitas tramitadas 3 tiem o
medios de COmuUNIc3Cian res pecvos.
Cortratacion del servicio de E1100% delas = tudes de zenicio
segusdad fisica cuandoze de segunidad fzica requenids por oz M——
requiera departamentcs del Colegio
Segurihd 25%

B monitoreo del primertrimestre

ejecitado ensu tatabidad

- En la siguiente diapositiva podemos encontrar el cumplimiento de mantener con stock
acorde la bodega de suministros.

- También, en cuanto a los mantenimientos del edificio, equipos varios y reparacion de
mobiliario si fuera necesario que en el primer trimestre no hubo que hacer reparacién

de mobiliario de oficina, el cumplimiento fue también de un 25%.

- En la gestion de servicios de honorarios profesionales, todos los servicios
profesionales han sido pagados y se han tramitado también la actualizacion de base
de datos, que es una de las tareas para el afo 2025, se realiza en setiembre, con
apoyo de las pasantias.
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- En la siguiente diapositiva, podemos encontrar el pago por Comisiones de Mercadeo
ha sido ejecutado. Las facturas que llegan a la Proveeduria se tramitan correctamente
en el primer trimestre del 2025.

- Y en cuanto a sostenibilidad es un objetivo principalmente anual. Se cumplié en el
primer trimestre uno de estos objetivos, que era la distribucion de materiales para
sostenibilidad a todos los colaboradores, el envio de correos y esta pendiente una
campana de sostenibilidad al afo, aunque desde la Proveeduria se ha dado aporte
significativo a algunos proyectos de bienestar, como recoleccion de articulos
electronicos. Aun asi, queda pendiente ese 50% de cumplir de alguna otra campafa
de sostenibilidad que salga efectivamente desde la Proveeduria.

Estado del cumplimiento

Partida
s primertrimestre 2025

Observaciones

25% 10993 03 pagos restzados.

Sostenpbasa 50.0%

- En la siguiente diapositiva, podemos encontrar lo anterior mencionado, graficamente
con un cumplimiento del primer trimestre del 28% y un faltante de cumplir para para el
resto del afio 2025 de un 72%. Sobrepasa en 3 puntos porcentuales, por lo que les
indicaba del objetivo anual que ya fue cumplido en un 50%.
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couoso DE PERIODISTAS

FESIONALES EN CIENCIA
PROVEEDURIA ‘ DE LA COMUNICACION
COLECTIVA DE COSTA RICA

EJECUCION DEL PRIMER TRIMESTRE ® PENDIENTE ANUAL

ANUAL | "omcesmueos ::chl::rlaoe':t PENDIENTE
CUMPLIMENTO ANUAL
TRIMESTRE
Servicios Generales 20%
2 Seguridad 25%
8 Inventario de suministros 25%
= Mantenimientos 100% 25% 28% 72%
8 Gestidnde Servicios yHonorariosProfesionales 25%
g Comisiones 25%
Sostenibiidad 50,0%

- En la siguiente diapositiva, podemos encontrar el Plan Remedial, a un objetivo o a
una tarea que no se ejecutd. La meta eran 4 solicitudes del afio. Si bien es cierto no
se realizd, es una cada 3 meses. Entonces, para el primer trimestre de enero, febrero
y marzo 2025 no se le hizo la solicitud al departamento de Proyeccion y el Plan
Remedial es, que para este segundo trimestre abril, mayo y junio se realicen 2
publicaciones en redes sociales para invitar a personas fisicas y juridicas a formar
parte del Registro de Proveedores del COLPER.

Y PROFESIONALES EN CIENCIAS
DE LA COMUNICA(ION
COLECTIVA DE COSTA RICA

. l COLEGIO DE PERIODISTAS

Incumplimiento / Plan remedial

e re0es
L2 promeea s0uc 8 83 3¢ reai0 o o pramer

y |
5 pe ‘m&rur 200 of segundo

Esa seria mi participacion y cualquier consulta o duda, con muchisimo gusto.

PROVEEDURIA

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias Josué. Solamente si hubiera dudas. No vamos a hacer comentarios durante la
sesidn, s6lo vamos a escuchar o recibir la informacion que tienen ustedes.

Yo tengo una consulta sobre lo relacionado con el Plan Remedial del rancho nuevo en
el Centro del Recreo, en términos de lo que corresponde a Proveeduria, eso que se
tiene previsto proximamente, ¢para poder cumplir con la construccién como esta
previsto?
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El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

En una conversacion hoy, precisamente con Norberto, le indicaba que la Proveeduria
necesita el inicio del procedimiento. Este inicio de procedimiento es cada unidad
solicitante segun sus necesidades. Le solicita a la Proveeduria a la compra de algun
bien o servicio. Necesitamos primeramente que Norberto obtenga por lo menos 2
proveedores que se acerquen al Centro de Recreo y nos digan cuanto nos cobran,
compararlo contra el presupuesto que me indicaba Norberto, que es de ¢9.000.000,00
(nueve millones de colones) para la construccion de este rancho y valorar si lo mejor
es un “llave en mano” a la hora de elaborar el pliego de condiciones. Valorar si lo mejor
es “un llave” de mano, donde el adjudicatario realice los tramites en la Municipalidad
para el permiso de uso de suelo, los permisos de construccion y demas, o si nosotros
avanzamos con algunos de estos y que ellos realicen meramente lo operativo y no
tanto lo administrativo. Hemos avanzado. Norberto me contaba que ya tiene una
cotizacion, necesitamos una mas. Pronto tenemos en el Colegio, el jueves a las 11:00
de la mafana, tenemos una visita técnica con algunos de los profesionales arquitectos
del CFIA que van que van a participar, o al menos tienen interés de participar en la
remodelacién del comedor.

La idea del jueves en esta visita técnica es acercarlos y valorar la opcion de realizar
una visita técnica también en el Centro de Recreo, para valorar opciones como el lugar,
la mejor posicion, el tamafio de este segundo rancho que estariamos construyendo por
alla y con esto la intencion de cumplir el Plan Remedial de la construccion a noviembre
de este afo.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias. Hay otra duda de Auxiliadora.

La directora Auxiliadora Zuniga.

Si, una consulta es: Bueno, nosotros habiamos cambiado el perfil del administrador de
la finca, con objetivo precisamente de que él pueda desarrollar esos trabajos
administrativos que desde las oficinas centrales no se pueden realizar.

Entonces, por ejemplo, todo ese tramite administrativo, cotizacién, yo creo que lo
puede realizar el administrador con el fin de liberar de trabajo a ustedes que estan en
las oficinas centrales. Porque esa era la idea, que el administrador pudiera asumir
todas esas tareas y no recargar las areas de las oficinas centrales, porque entre martes
y jueves practicamente ahi no hay visitacion y entonces se puede aprovechar mucho
el tiempo en realizar esas tareas administrativas.

La presidenta Yanancy Noguera.

¢ Alguna otra duda?
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Josué, nosotros vamos a tener una sesion extraordinaria para analizar con detalle lo
que ustedes estan proponiendo. Pero hasta ahora vimos los resultados de ingresos y
con los ingresos que nos reporta Olga, yo anticipo una contraccién de gastos.
Entonces, dado que no se esta avanzando todavia con el tema del rancho, yo creo que
tendran que esperarnos a que demos nuestras opiniones o ustedes también valorar la
situacién, porque creo que el reporte de ingresos que tenemos es bastante
preocupante.

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

Okey, dofia Yanancy si me permite.

La presidenta Yanancy Noguera.

Olga y luego Josué.

La senora Olga Vargas.

Si, tal vez un poquito para referirme al a los ingresos que se presentaron anteriormente.
Mas que todo, estos han sido elaborados con base a la informacion presentada por
cada uno de los departamentos de esas Areas. De los informes presentados por don
Javier en el area de Mercadeo y los informes presentados, por ejemplo, en el caso de
las entradas por Norberto en sus informes mensuales también, entonces para tenerlo
por ahi de referencia Unicamente.

La presidenta Yanancy Noguera.

Si, yo me referia, sobre todo, a los ingresos del timbre.
¢Josué?

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

Listo. Continuo con el proyecto de la remodelacion del comedor. ;No hay problema?
haciendo referencia a la contencién del gasto que podriamos estar iniciando muy
pronto.

La presidenta Yanancy Noguera.

Perddn, esto no es un acuerdo todavia. Como dije, nosotros tenemos que sentarnos a
analizar, pero claramente y creo que ya eso es una decision incluso que deberia verlo
primero la parte administrativa. Si los ingresos no se estan cumpliendo, obviamente
habria que analizar por qué y con base en eso, definir qué habria que hacer por el lado
de los gastos.
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Pero eso, nada mas hice el comentario, pues porque es algo que habra que analizar,
pero el reporte de ingresos por el timbre me parece que es bastante preocupante.
¢Laura?

La directora Laura Gonzalez.
Si buenas noches. Gracias.

1. Dofia Olga: yo quisiera conocer como ustedes determinan el nivel de porcentaje de
cada una de las actividades.

O sea, a mi me llamo la atencién que hay porcentajes del 16, del 20, del 50. O sea,
desconozco bajo qué pardmetros ustedes hicieron eso, porque a la hora que
presentaron el PAO, no vi una explicacién de la metodologia.

2. Quisiera conocer su balance de cuanto es el nivel de alcance, hasta el momento.
En términos generales para mi, o sea, - y es una apreciacion personal -. El avance ha
sido de apenas un 30%.

O sea, la condicién es delicada la del PAO. Yo hace 15 dias habia indicado a los
sefores directores mi preocupacion por el PAO, e incluso hay unos elementos que yo
creo que se tienen que agregar a los informes y es que no hay una gestién de riesgo
que nos permita a nosotros ... y eso falta ;verdad? Poder determinar donde estaban
los problemas, porque si estamos pasando por una situacién de cambio, pero hay
algunas areas que no dependian de esa area y que su retraso, todavia sigo sin
entender ¢,por qué?

O sea, hay algunas cosas que digamos a lo interno.

Lo otro y por ultimo es la ejecucion presupuestaria, eso es un detalle que falta en la
rendicion de ese informe, para tener claridad exactamente cual es la linea base, en
este caso del PAO.

Yo veo al PAO como un proyecto. Un proyecto tiene una linea base que es el alcance,
el tiempo y el costo. Entonces si yo veo el alcance de alguna de las tareas no se estan
cumpliendo. Hay que redefinir otra vez algunas de las metas, hay que volver con
seriedad y calendarizar, reprogramar porque eso se tiene que hacer y, por ultimo, la
ejecucion ya la sefiora presidenta dijo que bueno ahi pareciera que no hay ingresos
del todo, ¢verdad? Porque a veces nos dan una actualizacién de la informacién y
entonces se presenta un escenario y después otro, entonces tampoco hay claridad
exactamente en este momento, con cuanto se cuenta y cuando se puede realizar.
Basicamente eso serian mis comentarios y preguntas a lo que se ha expuesto hasta
el momento.

La senora Olga Vargas.

Bueno, tal vez para darle respuesta a sus preguntas, dofia Laura. Bueno, la
metodologia que se utilizé para esta presentacion basicamente fue un trabajo que
realizé cada uno de los departamentos del Colegio y luego nos reunimos para poder
validar un poco la informacién que se estaba este presentando.
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Lo que se hizo fue que se tom¢ la cantidad de metas en las lineas donde habia un dato
numérico de metas por cumplir durante el trimestre o el semestre o el ano y eso se
ponderd, con relacién a la cantidad de acciones que se habian realizado durante el
trimestre en cada una de esas areas. Entonces, basicamente asi fue como se sacé el
porcentaje de cumplimiento para cada una de las actividades.

El nivel de avance, mas adelante lo vamos a ver en un grafico también, ya en lo que
en lo que se refiere al Colegio en general que creo que anda por el 28 por ahi mas o
menos por ciento.

Obviamente, como usted dice, aqui en este PAO no esta considerado ningun elemento
relacionado con situaciones riesgosas que pueden afectar o de alguna forma el
cumplimiento de las acciones y coincido plenamente con usted en que es importante y
necesario poder reestructurar la presentacién en que se esta haciendo este PAO y por
lo menos, de mi parte, creo que seria muy importante poder tener, por separado, cual
es la meta cuantitativa que se quiere cumplir para cada una de esas acciones. ¢ Cuanto
es el presupuesto o el costo destinado a cada una de esas acciones? y poder ir dandole
seguimiento a esa ejecucidn presupuestaria, que, si logramos hacer o construir la
herramienta o utilizar una herramienta que nos permita generar toda esa informacion,
yo creo que la informacién que se les estaria presentando a ustedes, podria salir de
una forma mas rapida y certera, con respecto a efectividad de metas y dinero utilizado
en ellas.

La directora Laura Gonzalez.

Yo le voy a pasar, doia Olga, un formulario para que lo valore si considera que es la
forma que puede en cada una de las areas rendir su nivel de trabajo, de cara no sélo
metas, sino reestructuracion, presupuesto, incluso hacer Plan Remedial, pero eso si,
tiene que definirse si se hace trimestral o por cuatrimestral.

La senora Olga Vargas.

Y que sea uniforme dofna Laura también para que todas las metas se puedan ir
midiendo en el periodo que corresponda.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.
Auxiliadora, tiene unas dudas también.

La directora Auxiliadora Zuniga.

Si. Yo también queria mas bien que le dejaramos claro a Proveeduria, si sigue con el
tema del CFIA. Ellos son unos expertos que se convocaron para ver lo de la
remodelacion de la cocina y yo creo que no esta mal aprovechar que vayan y hagan el
presupuesto para tener claro cuanto es y después de ahi definimos si si o0 si no, pero
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no desaprovechar la visita que ya se coordind, pero habria que dejarle claro eso a
Josué, porque creo que él tiene esa duda.

La presidenta Yanancy Noguera.

Muy bien, gracias. ¢ Estariamos entonces con Josué?
Muchisimas gracias, Josué.

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

Gracias a ustedes. Buenas noches. ;Me puedo retirar? Para que continuen los
compafieros.

La presidenta Yanancy Noguera.

Si. Muchas gracias.

El sefior Josué Jara, encargado de Proveeduria y Servicios Generales

A ustedes las gracias, buenas noches.

La presidenta Yanancy Noguera.

¢ Quién seria la persona que sigue?

La senora Marilyn Vargas, secretaria de Junta Directiva

Don Alejandro, ya lo voy a ingresar.

El sefior Alejandro Jiménez, jefe de contabilidad

Buenas noches a todos.

La presidenta Yanancy Noguera.

Adelante.

El sefior Alejandro Jiménez, jefe de contabilidad

Les voy a exponer de manera resumida como esta el PAO.
- En cuanto a los servicios basicos, las tareas, combinacidén de servicios publicos,

impuestos municipales, territoriales, telecomunicaciones, se ha cumplido al 100%, en
eso andamos al dia.
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- Con los seguros: Las tareas que han llevado al debido control de un crecimiento de
las diferentes pélizas que tiene el Colegio. Y también las pdlizas que se tienen para los
colegiados, de igual manera se han cumplido al 100%.

- Las transferencias internas que se tienen con el Fondo de mutualidad con los
sindicatos de la UCR no se han pagado aun y la FECOPROU, también estan a un 25%
de cumplimiento, que es el 100% de cumplimiento, lo que llevamos del trimestre.

- Los gastos financieros, comisiones, diferencias bancarias, etcétera. En eso hay un
18% de cumplido debido a que no se le ha calculado el pago comisiones a don Javier,
de 2 meses. Entonces, por eso es que no se ha llegado al 25%.

COLEG)O Dl PERIODISTAS
FESIONALES EN CIENCIAS
‘ DE LA COMUNICACION

COLECTIVA DE COSTA RICA

Estadodel

Partida Objetvo Tareas Metas cumplimiento primer Observaciones
trimestre 2025
Serv 3 25% Cumpldo
Segur 3 para atender 25% Cumplido
f SO CiEn que se preserte
Trarzlerercios mtemazy
exterras (% de timbresy Cumplirconlas obligaciones de W ; . — s
3go de b transferencos de 100% de & 3oz mquendos de
cdegatuns Fordo rad o = i . 25% Cumpbdo
maners mensusl maners mensusl
Mutualichd, Sindicato, UCRy |sea requerido
Fecoprou)
Gastez fnarciems Bandsr 3 bz persorns colegndas
[comziones, dderenciaz dversas e P20 |Pago de las comisiones de 100% de los pagor mqueridos cadh
p 18% Cumgpbido
cambarias yzernvicios manera puntwalcach mes mes
bancarios)

- En cuanto a los activos. Este levantamiento de activos ya se hizo. Ese conteo lo
hicimos, ya se tiene una base de datos. Si bien es cierto, el afio pasado se ha también
realizado un levantamiento de activos, pero esta vez si es una manera mas minuciosa
con todos, absolutamente todos los departamentos y los activos que hay en el Colegio
esta a un 25% de cumplimiento las tareas realizadas.

- Viene ya la parte donde si estamos quedado en la parte del departamento contable,
la digitalizacion de los procesos. El objetivo era preservar la documentacion, optimizar
los recursos con la disminucién en el uso, papel impreso, maximizar el uso del sistema
administrativo. Aqui si quiero hacer la salvedad que al final del trimestre pasado yo si
habia hecho la propuesta en la anterior Direccién ejecutiva donde no hubo apertura.
como se lo comenté a dofia Olga, para realizar la digitalizacién, principalmente con los
pagos semanales a proveedores y acreedores que se tiene en el COLPER.

Este es un es un punto para volver a retomar, porque si es importante ir a una
administracion mas sistematica donde tengamos la informacién en la nube. Entonces
eso es parte de las labores que tenemos que ir mejorando en COLPER, para poder
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tener la informacién mas a mano y mejor resguardada, aparte que ya vamos hacia eso
si vemos ya el Ministerio de Hacienda esta digitalizado con la factura electrénica y
muchos de los procesos que ellos tienen nosotros tenemos que ir hacia eso, no como
estamos ahorita que mas bien lo que hacemos es impresion de facturas para buscar
los vistos buenos, las autorizaciones, etcétera. Entonces por ese lado, si debemos
mejorar también los nuevos elementos que han llegado a al departamento, una de las
sugerencias que me han hecho es esa, ir a la parte digital, imprimir lo menos posible,
entonces creo que hay mucho por mejorar en esta parte.

- Elaboracién de las conciliaciones bancarias. Se ha elaborado parcialmente. Esto se
empezd porque se empezd desde el ano 2024 que se estan teniendo todas las
conciliaciones que antes se hacian en un Excel, ahora estan saliendo directamente al
del sistema, que eso va a ayudar muchisimo, muchisimo, a un mejor control interno de
parte del departamento contable y la emision de los estados financieros cumpliendo
las normas NIF. En esto se ha podido avanzar de acuerdo con los puntos del
asesoramiento que habiamos tenido. Todavia nos falta avanzar con los auxiliares del
Estado de Situacion con todas las cuentas y el Estado de Resultados, que eso me
corresponde a mi, y es parte de lo que tengo que afianzar con la incorporacion de los
nuevos companeros en el departamento contable. Entonces en esto no se ha cumplido.

- La programacion de pagos semanal digital: Era lo que les estaba comentando, que
es a lo que queremos llegar.

-'Y, pagos, planilla, proveedores, plantillas bancarias: Eso también cuando logremos
esto de la digitalizacion va a ser aun mas facil, porque ahorita se debe hacer
manualmente: el cargo las plantillas y esto es un poco tedioso porque nos quita mas
tiempo al no estar automatizados totalmente.

“ DELA COMUNICAC]ON

WA COLECTIVA DE COSTA RICA

Estado del
Partida

Objetvo Tareas Metas cumplimiento primer Observaciones
trimestre 2025
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- La morosidad en este momento estan 10%. Las tareas que tenemos son diagnéstico
de las cuentas en estado de morosidad. Se ha cumplido, el problema es que lo que no
hemos podido realizar es llegarles a los colegiados de una manera mas personalizada,
que es parte de los cambios que queremos hacer en el departamento contable. Si bien
es cierto, por “x” 0 “y” razén, siempre hay justificaciones para no hacerlo, pero dentro
de los puntos altos debemos tener nosotros de mayor trabajo y empefo es impactar
justamente ahi, en el cobro. Entonces, si, tenemos que hacerlo de una manera mas
prioritaria con los colegiados que tienen mas cuotas atrasadas, entonces por ahi

tenemos que enfocar nuestras fuerzas.

- La labor de cobro mensual en la base de datos, al menos un mes pendiente de pago:
Igual, impactar en eso. Estar mas encima de los colegiados, no simplemente estar
mandando un estado de cuenta via correo, sino hacerlo de una manera tal vez mas
directa, donde a ellos les podamos transmitir todos los beneficios que se tienen al estar
colegiado al COLPER. Entonces, aun asi; poderlos atraer y darles buenas condiciones,
un mejor trato, porque eso es parte también ahorita que lo vamos a ver aca, donde
dice “servicio al cliente”, porque ahi teniamos muchas quejas, demasiadas quejas
teniamos con relacion al trato a los colegiados, mal servicio al cliente y es algo que se
identificd, lamentablemente, o mucho del personal que hay en el COLPER no tiene tal
vez, ese chip de que nosotros nos debemos a ellos y tenemos que darles un excelente
servicio.

- Con el timbre, se ha usado el musculo para poder llegar un poco mas a medios, pero
si ha sido, tal vez por la manera en que esta redactada la ley, que a veces hay
limitantes pero que no es ... en todos los escenarios que se le puede cobrar el timbre
a los medios de comunicacion.

Después viene la parte de las metas: “Tener el pago de los medios de comunicaciéon
los 10 primeros dias habiles del mes”. En realidad, es dificil. ;Por qué? Porque
nosotros no controlamos el flujo de efectivo en los medios de comunicacion. Si bien es
cierto, se hace el esfuerzo para llevar la cartera al dia de los medios que tenemos ya
mapeados y realizarles el cobro, muchas veces se les llama, se les dice, pero no hay
esa reciprocidad, para pagar, para que ellos ... cobrarlos nosotros. Entonces, esta
meta de tener los 10 dias habiles habria que ver su origen, ¢ verdad? Analizar su origen
para poder decir: “Okey, se debe tener en estos 10 dias”. Se ha cumplido parcialmente,
porque los medios de comunicacion pagan durante todo el mes.

De igual manera, por ejemplo, este mes de abril, uno de los medios de comunicacion
que mas nos pagan por medio del timbre nos pagd dos meses, entonces ya
practicamente que pusimos el periodo al dia hasta el mes de marzo, que venia
atrasado. Entonces si, es a veces complicado para uno, porque uno quiere cobrar en
tiempo, pero no necesariamente depende de uno que le paguen en ese tiempo.
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WA COLECTIVA DE COSTA RICA
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¢ Consultas? con mucho gusto.

La presidenta Yanancy Noguera.
¢ Diego?

El fiscal Diego Coto.

Gracias, mi Unica pregunta y va mucho a una preocupacién que ya tengo. porque
realmente estoy severamente preocupado por esto es ¢ Cual va a ser la fecha en que
vamos a tener los estados financieros listos? Sobre todo, porque esta Fiscalia tiene
una responsabilidad que nos pusieron y que bueno, no hemos podido... O sea, vamos
por mayo y no tenemos ni siquiera el informe, no hemos podido ni siquiera hacer el
informe de los estados financieros del ultimo trimestre del afo pasado. Yo entiendo,
digamos y sobre todo dofia Olga, que acaba de entrar, pero durante esta semana que
he estado oyendo mucha informacion acerca de la reparticion de culpas, si tengo una
cosa muy clara: “‘Que la responsabilidad no se delega’. Entonces si hay
responsabilidades que se tienen que asumir y yo esperaria que hoy nos dijeran una
fecha, porque en buena teoria, hoy se iban a presentar, ya que en algin momento lo
dijeron.

Pero si, que nos digan una fecha y que ya se tome la responsabilidad, sin senalar otras
culpas, o a otras personas de lo que no se ha presentado hasta el momento. Asi que,
le agradeceria que nos diga una fecha y que ya esa fecha por favor se tenga, porque
si, me preocupa esto, sobre todo con la Asamblea General.

Gracias.

El senor Alejandro Jiménez Umana, jefe de contabilidad

Don Diego, con relacién a las culpas, nunca las he delegado. La ultima vez le dije que
aqui el unico responsable soy yo, entonces aqui se lo reitero; El responsable soy yo,
Alejandro Jiménez.

Con relacion a los estados financieros, Sicely esta fuera del pais. Yo esperaria que ella
llegue esta semana, para ya tener los estados financieros del Fondo y poder darle una

fecha con certeza. jPero el responsable soy yo!

La presidenta Yanancy Noguera.

Perdén Alejandro, que agregue, dado que me meta en el orden que esta planteado
porque tiene que ver con lo de Diego. ¢ En este momento, el atraso en la presentacién
de los estados financieros a marzo es del Fondeo de Mutualidad?

El senor Alejandro Jiménez Umana, jefe de contabilidad
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Es de ambos, dofia Yanancy, porque los realizamos de manera conjunta. Ahorita el
problema es que dona Sicely esta fuera del pais, ella salid del pais desde Semana
Santa. La semana pasada no trabajé, entonces estamos justamente a la espera de
eso.

La presidenta Yanancy Noguera.

Okey. Olga nada mas una observacion para que usted comente con Carlos. Sicely no
es una empleada, ella es una contratista y por tanto el servicio tiene que darse. O sea,
el hecho que ella esté de vacaciones es un asunto de ella, no es un asunto del Colegio.
El servicio se tiene que dar. No nos parece, porque estoy viendo varias personas que
asienten una justificacion valida de que por el atraso de parte de la persona
subcontratista del Fondo, no tengamos en este momento estados financieros, si esa
es una de las razones de los atrasos para su referencia.

Laura y luego Auxiliadora.

La directora Laura Gonzalez.

Gracias.

Dofia Olga, este es un ejemplo de una gestion de riesgo. ;Qué pasa cuando un
proveedor no puede suplir el servicio? Eso es un ejemplo, por eso hablo yo de la
gestion de riesgo, o sea, y si hay que hacerla. jEl Colegio, tiene riesgos! Y esto es uno
de ellos.

Entonces, don Alejandro, yo queria preguntarle si usted ha podido trabajar en el
Manual de Procedimientos Contables, que eso ha sido una de las carencias que ha
tenido — y no se lo delego a usted como responsabilidad —, pero eso es algo que se ha
visto.

También como parte de los cumplimientos de la Asamblea, tenemos un afo para
referirnos al tema controversial de las normas NIIF, eso también.

Después, con el tema del timbre, yo quisiera preguntarle, el afo pasado se hizo un
esfuerzo de mapear otros medios de comunicacion para ampliar esa base de datos.
Yo quisiera conocer si de los medios que se incorporaron recuerdo que habia una
emisora de que, a nivel legal, no habia forma de cobrar y también hay que considerar.
Y, este es otro riesgo. Dona Olga: Hay medios de comunicacidén que pagan cada 2 o
cada 3 meses, casi. Entonces eso también genera una presion dentro de las finanzas
del Colegio, entonces también eso es un factor que hay que considerar.

Lo otro es que queria hacer una observacion sobre la digitalizacion de la parte de la
informacion contable.

Yo he trabajado en proyectos de Gestion documental, de preservacién del documento
digital. No aqui en Costa Rica y para eso hay que desarrollar una politica, porque el
problema que hay es que se digitaliza todo y cuando se da cuenta usted, tiene copias
de copias de copias, de copias, de copias, de documentos digitales, que estan en todas
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las computadoras, hay diferentes repositorios y eso se vuelve inmanejable. Entonces
hay que desarrollar una politica para eso, o sea, hay que desarrollar y de una vez voy
a quemar el tema de Tecnologia. Tecnologia estaba con esos procesos y para trabajar,
eso, hay que sentarse con las Areas, ver los procesos, hacer entrevistas uno a uno y
después un cuestionario, para definir como va a ser la politica, porque sencillamente
pasar un cuestionario para que me lo conteste no es la forma de elaborar lo que es
Gestién Documental y la preservacion digital, que va a ser muy delicado, porque
también hay que considerarlo.

Entonces, basicamente esas serian mis observaciones.

La presidenta Yanancy Noguera.

Laura. Son dudas, ¢ verdad?

La directora Laura Gonzalez.

Si y observaciones de que se consideren, digamos, por ejemplo, si se va a digitalizar,
mejor ir viendo hacer una politica y que el Colegio tenga su propia Politica de Gestion
Documental, no solo se aplique a Contabilidad, sino a todas las areas.

Alguien que ha venido trabajando mucho en la parte de digitalizacion de procesos, ha
sido Auxiliadora y eso como se va cumpliendo también y dénde esta esa data, también

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.

Alejandro, te agradeceria responder las dudas de Laura y las observaciones las vamos
a sumar a la sesion extraordinaria que comenté, pero que usted no estaba en este
momento. Vamos a realizar, para que queden consignadas, todas las observaciones
gue tenemos a nivel de sugerencias. Ahorita estamos, sobre todo, atendiendo y viendo
la parte de dudas.

El sefior Alejandro Jiménez Umana, jefe de contabilidad

Con relacién al Manual de Procedimientos, este fue un tema, incluso yo les pasé un
correo a las compafieras del departamento contable, para ir avanzando con eso y me
habian externado que ellas no tenian tiempo. En una reuniéon que tuvimos con dofia
Yanancy y con don Geovanny, eso lo vimos y si mal no recuerdo, en ese momento
dofia Yanancy nos comento que en COLPER si se habia empezado con los Manuales
de Procedimientos, lo que teniamos que buscar era, justamente dénde estaban,
porque la carpeta, a esa carpeta, la que tenia acceso, era la antigua directora, que no
la no la encontramos. Entonces, tenemos que buscar mas, para ver si realmente esos
manuales si se empezaron a trabajar y ver hasta dénde estan hechos.

Al menos yo los procesos mios, los que yo realizo, yo si los tengo documentados,
porque eso es parte de la informacion que me gusta tener, en caso también de que
uno falte. Hay veces que uno se va de vacaciones, una incapacidad, etcétera, por lo
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menos que la persona que llega tenga de donde agarrar informacion de cémo se
realizan las funciones,

Con relacion alas NIIF, como le repito: si, si, creo que podemos estar en tiempo porque
lo que nos falta es poco, en realidad. Son las auxiliares de las cuentas y eso si, para
ello necesito colaboracién del equipo para poderlo realizar.

Entonces, si estamos bastante avanzados para ya poderle llegar a esos auxiliares.

Con relacién al timbre, dofa Laura: Si, a pesar de que se ha hecho gestién, cuando ya
llegamos a la letra menuda del pago, les toca pagar y vemos la manera en que estan
estructurados los medios que muchos de ellos han hecho la consulta y se les ha
llegado, es:

1. Que no son de publicacion diaria. Entonces ahi es una limitante para cobrar el
porcentaje de timbre.

2. Hay otros, como usted dice: No pagan mensualmente, sino que pagan en
ciertos meses del afio, que eso si nos afecta nuestro flujo.

Pero, asi he de decir que un medio nuevo ha llegado a pagarnos, ese escenario se ha
presentado.

Con relacién, dofia Laura, al desarrollo de la politica, principalmente yo mencionaba
digitalizar el proceso es de pagos, unicamente. No sé si eso incluiria todo este
escenario que usted estd mencionando, ya que usted si tiene bastante experiencia con
esto.

La directora Laura Gonzalez.

No tengo tanta, pero si he trabajado en eso, pero si creo que se tiene que desarrollar
una politica y empezar a definir cuales areas deben de tener una digitalizacion y
empezar el proceso integral. Pero cada area tiene que definir, porque al final, como le
digo, se puede volver inmanejable.

Lo ultimo que iba a decir es con respecto al timbre, bueno, ya se les mandd una
modificacion de la infografia con aclaraciones que fueron sefaladas, incluso por usted.
Entonces, agradeceria que todos hagan sus observaciones para mandario lo mas
pronto posible y aprovechar ese acercamiento que se tiene con Hacienda, e ir
trabajando en lo que se planted desde la sesidén pasada o dos sesiones anteriores, que
es la posibilidad de hacer una actividad que incorpore a todas las organizaciones
vinculadas, para que entiendan la necesidad del pago del timbre.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias, no tendriamos mas dudas.
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Entonces muchisimas gracias, Alejandro, y nosotros tendriamos una sesion para hacer
una serie de observaciones, pero bueno, me parece que usted tiene bastante claro las
debilidades de cumplimiento de parte del departamento de lo que esta previsto.

El sefior Alejandro Jiménez Umana, jefe de contabilidad

Buenas noches.

La presidenta Yanancy Noguera.

Listo Marilyn. No sé quién sigue.

La senora Marilyn Vargas, secretaria de Junta Directiva

Jorge, ya lo voy a ingresar.

El senor Jorge Salazar, encargado de Tl

Buenas noches a todos.

La presidenta Yanancy Noguera.

Hola Jorge, buenas noches.

Adelante, Jorge.

Después de que usted presente, si hay alguna duda, se lo haremos saber.
jAdelante!

El sefior Jorge Salazar, encargado de Tl

Bueno, disculpen no sé especificamente qué es lo que debo presentar, pero en la parte
del PAO, en la presentacion del primer trimestre, las tareas que se habian propuesto
en el primer semestre, era la renovacion de los licenciamientos para el buen
funcionamiento del COLPER.

- En este momento, se han actualizado o se han renovado 7 de las 8 licencias que
ocupa el COLPER, para poder funcionar.

- La realizaciéon de mantenimiento preventivo y gestion de las reparaciones requeridas
de los equipos de computo: En este momento, Tecnologia va cerca del 58% de la
revision y mantenimiento de las estaciones de trabajo. Eso significaria que, de los 19
equipos o estaciones de trabajo llevan alcanzados 11.

- El monitoreo constante de la pagina, para poder atender situaciones de manera
inmediata, aumentar la eficiencia y satisfaccion del cliente mediante la optimizacién de
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recursos: Eso, en el primer trimestre vamos super bien. De hecho, todos los lunes yo
hago revision de todas las plataformas, se revisan incidentes y gracias a Dios este afio
2025 la pagina web no ha tenido incidentes.

- En cuanto a la evaluacion, para poder determinar la necesidad y sustitucion de los
equipos tecnolégicos para poder asegurar la eficiencia operativa y la continuidad del
negocio: Se ha hecho un trabajo bastante grande, actualizando los equipos de red, se
han puesto dos grandes equipos, dos switchpoe y se estan actualizando los AP o
Access point, para poder tratar de que la gran mayoria de los equipos del COLPER,
se conecten de forma inalambrica para dar mas eficiencia a los equipos y para ir
tratando de ir dependiendo mas del equipo de red de cable porque el equipo de red de
cable lleva cerca de 5 afos de vencimiento. Vencimiento significa que cada empresa
que tiene equipo o cableado estructurado - el cableado estructurado esta disenado
para durar al menos 10 afios — y el COLPER lleva cerca de 12 afios con el mismo
cableado estructurado.

Estadodel
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En cuanto a la tarea del inventario de datos y la tarea de los primeros 6 meses, hacer
un diagnéstico de la informacion: En esta tarea llevo un retraso, no por mi parte, sino
porque Tecnologias hizo un formulario que envié a diferentes jefaturas para poder
hacer un inventario de la informacion y al momento, después de 2 envios de correo
electrénico, Tecnologia no ha recibido respuesta.

- En cuanto a la tarea de analisis de necesidades y evaluacion de necesidades y
expectativas de los diferentes departamentos y usuarios para poder implementar o
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digitalizar algunos de los procesos del COLPER: En este momento tenemos dos tareas

que ya llevamos encaminadas:

1. Una que es las 6rdenes de compra del departamento de Proveeduria.

2. El otro proceso es el tramite de colegiados en la recepcion de informacion.

Eso va bastante avanzado y ya una vez recaudada toda la informacion, vamos a

proceder a implementar.

Estadodel
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COLECTIVA DE COSTA RICA
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- En cuanto al alcance del PAO, en lo que llevamos del trimestre, Tecnologia lleva
proyectado un cumplimiento de cerca del 90%.

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

10%

\

90%

EJECUCION DEL PRIMER TRIMESTRE = PENDIENTE ANUAL
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La presidenta Yanancy Noguera.

Listo.

Muchas gracias, Jorge.

Laura y luego estaria yo con unas dudas.
Laura.

La directora Laura Gonzalez.

Don Jorge muchas gracias, buenas noches.

¢ Usted nos haria llegar el informe de rendimiento de la pagina web? que bueno, yo no
lo conozco. No sé qué ha venido en consideracion al afio pasado, que fue un tema
recurrente y genero discusion.

Entonces, para conocer qué desempefio ha tenido con las mejoras que se habian
aprobado.

Lo otro que queria, hacerle la consulta de que usted habla ahi de diagnésticos, algunos
diagnésticos que se han realizado, que ha habido incumplimiento por las partes y no
sé si le han indicado por qué razoén no le contestan, por qué no contestan los
formularios, porque estan en la misma institucion, me llama mucho la atencién que no
se haya dado ese cumplimiento.

Y lo otro es que, en la parte de preservacion y le comentaba yo a don Alejandro que
tiene que haber una cultura o una politica. Quisiera saber, usted habia establecido.
Primera Plana era la que generaba mayor demanda del hosting. ¢ Eso se mantiene o
ha podido tomar algun tipo de metodologia de manera de que no haya tanta presion
con el hosting como sucedié meses atras?

Basicamente.

La presidenta Yanancy Noguera.

Adelante Jorge.

El senor Jorge Salazar, encargado de Tl

Con respecto al Informe de Cumplimiento, lo que me han manifestado los companeros
es que estan o tienen a cargo bastantes tareas y que no han podido destinar el tiempo
para poderlo hacer. Se habia proyectado en los primeros 6 meses y apenas llevamos
los primeros 3 meses. Entonces yo lo que he estado dando es un poco de chance,
para poder sentarme con cada uno de ellos y poder cumplir la meta, entonces creo que
estamos a tiempo y es un primer diagndstico para poder saber cual es la informacion
critica de la institucion.
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Con respecto a lo de Primera Plana, si bien es cierto, el afio pasado teniamos falencias
en cuanto al espacio del hosting, con la modificacion que se hizo a finales del ano
pasado, pudimos equiparar o balancear el consumo de todas las diferentes paginas,
entonces creo que en este momento - por eso dije, hace un momento - que en el 2025
ninguna de las paginas del COLPER, ha recibido ningun evento critico, 0 ninguna
caida.

La directora Laura Gonzalez.

.Y, el informe, nos lo haria llegar? o por menos, dénde se puede revisar, para ver las
métricas también.

El sefior Jorge Salazar, encargado de Tl

El informe se los puedo hacer llegar, no hay inconveniente.

La directora Laura Gonzalez.

Muchas gracias. Muy amable.

La presidenta Yanancy Noguera.

Jorge, mi duda es: ;Cual es el estado de situacion del equipo que se utiliza en el
auditorio?

El senor Jorge Salazar, encargado de Tl

Okey. El equipo que esta instalado en el auditorio es un equipo que lleva cerca de 10
afios de estar en uso. Parte del presupuesto que habia solicitado era para la
actualizacién del mismo. Si bien es cierto, me gustaria que la institucion tuviera equipos
de punta, pero el equipo de audio y video es muy caro.

Pero si, este afio mi propuesta es cambiar al menos las dos computadoras, una la que
es de transmision y una que es la de proyeccion y ver si podemos invertir en una
licencia de proyeccién que nos permitiria independizar las pantallas para poder
proyectar.

La presidenta Yanancy Noguera.

Okey. Entonces si esta previsto algo de renovacién este afo.
Gracias.
¢ Auxiliadora?

La directora Auxiliadora Zuniga.
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Si, yo quisiera aprovechar que tenemos a Jorge aqui para que nos diga cémo esta el
estado de situacion del internet en la finca.

El senor Jorge Salazar, encargado de Tl

Claro, dona Auxiliadora. Si bien es cierto, estamos presionando lo mas posible para
que el proyecto del internet se pueda concluir. Ya se hicieron las instalaciones de los
equipos por medio de la empresa. O sea, ya podemos suministrar internet a las areas
que actualmente no tienen.

El inconveniente que tenemos ahorita es que, desde la calle principal hasta la finca,
hay que pedirle permiso a la posteria de la Compafiia Nacional de Fuerza y Luz, para
que nos permita alcanzar la fibra optica, desde el Centro de Recreo, hasta la calle
principal, donde esta el nodo principal de Telecable.

La directora Auxiliadora Zuniga.

Si, ese dato lo teniamos. De hecho, mas bien nos habian dicho que iban a solicitar el
poste, pero eso nos lo dijeron desde hace 3 meses. La pregunta es, si la Operadora lo
hizo, o no lo hizo. O sea, ¢En qué podemos contribuir nosotros? porque de es una
lastima, que tengamos ese tiempo de espera.

El senor Jorge Salazar, encargado de Tl

Al dia siguiente, después de haber puesto los equipos, se hizo la solicitud, se envi6 la
solicitud a la Compania Nacional de Fuerza y Luz, o a la parte del ICE que lleva esa
area y estamos a la espera de los permisos y si, ya ahi eso no depende de nosotros.

La presidenta Yanancy Noguera.

¢ Geovanny?

El vicepresidente Geovanny Diaz.

Nada mas, para aprovechar que tenemos a Jorge aca, porque si, tengo una duda con
respecto a un tema que habiamos mencionado anteriormente y es que ... Yo sigo
viendo en las comunicaciones que me llegan. Por ejemplo, si yo recibo un correo de
dofa Olga, dice que el correo le pertenece a Maritza Hernandez. Si recibo un correo
de proyeccion, el correo dice que le pertenece a Allan.

Y esto fue una observacion que habiamos hecho hace un tiempo, porque no esta bien.
Para los efectos nuestros, digamos que uno sabe quiénes son las personas que estan
trabajando en cada en cada departamento, pero para efectos externos, se ve muy mal
que en el correo electronico que ingresa diga Maritza Hernandez y esté firmado por
dona Olga Vargas, por ejemplo. Entonces, la gente se puede confundir, ademas de
gue no se ve bien.
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O sea, en todas las instituciones, cuando uno ingresa, lo primero que hacen es darle
un correo electrénico con la identificacion de uno, porque finalmente uno da respuesta
en representacion de la institucion. Entonces, si queria consultar: Qué es lo que pasa
que no se puede corregir ese tema? Por ejemplo, de que a mi Alba me dice: “Le acabo
de mandar un correo”, pero el correo no dice Alba por ningun lado, entonces yo busco
“Alba” y no lo encuentro.

Entonces, ;,Como se puede hacer para resolver ese tema? Y si no, pues para que
quede una tarea ahi para dofia Olga: Ver la manera de que los correos tengan una
identificacion que pertenezca realmente al funcionario o funcionaria que hacen uso de
ello.

El sefior Jorge Salazar, encargado de Tl

Claro, don Geovanny. Si me permite comentarle que ese no es un error desde el lado
del COLPER, sino ese es un error de la plataforma de correo electronico que se utiliza.
Cuando usted contesta un correo electronico de alguna persona, su plataforma de
correo electrénico ya sea Gmail, Outlook o la plataforma que usted utilice, captura el
nombre de la persona y para que usted posteriormente no tenga que estar buscando
la persona con solo digitar el nombre, automaticamente la plataforma le devuelve el
correo electronico de la persona.

Lo que yo le aconsejaria en este momento es que en su plataforma de correo
electrénico desligue o elimine el correo electrénico que pertenecia antes a la persona,
porque los correos electrénicos del COLPER, no tienen el nombre.

De hecho, yo las plataformas de Outlook que configuro, configuro el puesto o el correo
electrénico como tal, no el nombre.

La presidenta Yanancy Noguera.

Listo. Estamos.
Muchisimas gracias, Jorge.

El sefior Jorge Salazar, encargado de Tl

Con todo gusto. Buenas noches.

La senora Marilyn Vargas, secretaria de Junta Directiva

Voy a ingresar a Carlos.

La presidenta Yanancy Noguera.

Aja.
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El sefior Carlos Quesada, jefatura de Proyeccion Institucional.

Hola. Buenas noches.

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches, Carlos.

Adelante con la presentacion. Luego lo que van a ver, son basicamente dudas de parte

de los directores.

El sefior Carlos Quesada, jefatura de Proyeccion Institucional.

Gracias. La idea es conversar un poco sobre el avance del pago del PAO del Area.
Aqui ustedes tienen en pantalla, todos los diferentes elementos del PAO del Area y
también en las observaciones, cuanto se ha avanzado.

- Tenemos, por ejemplo, el tema de la Formalizacion de procesos que ahi estamos en

la fase de planificacion, también con el tema de procesos para digitalizar.

- En lo que es materiales publicitarios audiovisuales para alquileres: Estamos al dia
con los dos que han correspondido a los dos primeros trimestres, el pago de la licencia
de herramientas de proyeccidn también. Ahi ustedes tienen el detalle.

Partida Objetivo

Digitalzacionde procesos -
Sbu

Hfaze

Promaciony dvidgacion

Etdodd
Tareas Mets cumplimi ento primer Ob servaciones
trim estre 2025

Cortar conal mencs 3 procezos
Creacon, formalizaciony fomalizadoz y aprabados par JD para
fortalecimierto de los cada puesto bboraldel ares

g 25% Faze glanificacién

procedimientos de tabajo del Jebtura, Produccion Artesy
Srea ComuncacionDigital ol finslizar o

ano

Cortar conel mapeo campletopara

octubre 2025con el fin de incluir

25% Faze planificacion

propuestas para digitalzarprocesos

enPAD 2026
Reslzacionde materisles " x X

Realzar ypublicaralmencs 1
pubbctaros audiovizuales de

Pubicado ol del pameroyenproceso
manera perodica para promover 25%
el del zegundo
b chtencion de nuevos ingmzoz -
taves de slquiens
Pagolcencias heramients de Cumplido. Pagachs bicencias de
il 25% W

Proyeccion

Adcbe, Brevoy Zoom

- El tema del apoyo a las Asambleas Extraordinarias todavia no ha habido ninguna,
entonces por ahi estamos pendiente.
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- Busqueda de alianzas para monitoreo: Estamos en fase de planificacion, también
tuvimos ahi un primer acercamiento con el exdirector de una empresa que se llama
“Monitorio Media Guru”, que nos dio alguna base, digamos, para avanzar.

- En el tema de Primera Plana, estamos al dia. Ahi tenemos el dato para marzo, que
fue el cierre de este PAO.

- Realizar esfuerzos para obtener mayor participacién de personas, comunicadoras no
colegiadas y estudiantes universitarios en Primera Plana: También esta al dia.

- Generacion de videos para el codigo deontoldgico: Esta en proceso.

- Desarrollo de propuesta de linea grafica mas moderna para el COLPER: Eso esta al
dia, también. Esperamos presentarlo en junio a todas y todos ustedes.

- Creacion y difusion de al menos un contenido especifico para cada red de manera
bimestral: También estamos al dia.

Estadodel
Partida Objetivo Tareas Metas cumplimiento primer Observaciones
vimestre 2025
Apoy0 8 malzaciOonde Asambleas|Apoyariarealizacion de Asambleas
Eventos especiales Osdinarias y Extraordinarias del Ordinarias yExtraordinadas del 0% No ha habido adn este alio
colegio colegio
Basquedade akareas para
mMOnitoreo de pubBic aciones en P
- ¢ ' |mmencs wes propuestas de alianzas Fase planificacion. Se luvo primer
onito0s segdn estrategia medios ycomunicaciones -
d o realizadas de manera tormal al 25% contack con exDiecior & empess
S0 s nibild ad 1ad de = t
A finalizar el alo de montomo Meda Gurd
expresion, de prensay de las
PErsoNas Comunic adoms
Publicacidn de al menaos 2 notas por = -
" iag o gl st Cumplido. Tol de37con 14
1clusion de mayor contenido semana ovisualy 1escita),
y e y ol 25% audiovisuales 8 manzo. Pomedo de
audiovis ual penddico aparie de los articulos de opindn i
2/48pdr semana
gestionados
Primera Plana
s0nas JAlmenos 1 eslueroespeciico
comunicadoms nocolegiadasy  |realizado pam cada code 25% Cumplido
estudiantes universitarios enla  |manera cuatrimestal
genemcion e contenidos
Genemcidn de videos sobre el Crear 6videos (uno paracada
Codigo Deontoldgico pam ayudar [pofesion lomada en cuentaen &l
a comprender mejor 10s dedberes |cOdigo deonidgico) yenviar por WA 25% Enproceso
éticos de cada profesional en Cadavideo &
COMUNICacdin polesonal al que
FTESEMISCTT OF FOpIe sy OF TTeg
Desarroliode propuestadelinea | E g Vaniowneiiniserd ,
Promocion ydiuigacion grafica mas moderna parael graficamas modena para e Colpe 25% ”.I‘"'l' arde lalnealstayen
Calper Ppara inicios del segundo semestre révision de Proyeccion Institucional
Creacidny dilusion de contenido
especifico para cadared socil Cumplidas publicaciones para ene-
25% b
segn sunaturalezay e ymar-abr
caraclensticas

Esto, ustedes también lo han podido ver en los reportes que yo presento mes a mes,
que, de hecho, ya la préxima semana reporto el de abril. Entonces, la mayoria de esos
ya ustedes la han venido viendo en cada reporte que yo realizo.

- Realizar publicaciones al 100% en el tiempo solicitado: Estamos al dia.

- Tacticas para atraer a nuevas personas colegiadas: También estamos al dia.
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La camparia “Yo recomiendo”; También estamos al dia.

- Elaboracién de identificadores graficos para cada profesion: Lo presenté en el pasado
reporte, pues ahi ya esta cumplido.

- Creacion en publicacion de contenido, que genere interaccién positiva de las redes

sociales: También estamos al dia con la publicacion mensual.

- Campanas de reincorporacién: También.

Partida

Putlicaciones

Objetivo

Tareas

Realzacion de pubbicaciones

Metas

Realizar el 100% de las publicaciones
en ol tiempo sdicitado
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o wlzads
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ruew s pesonas colegiadas
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cuatrime stre incluyendo 6 visitas a

universidades al finalzar elaro

25%
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en primer cuatameste: Charla
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de be Cicz en stercionde

o nferm aria

Reactvacion de b campana Yo

Produci y difundr 1w mes
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25%

Cumplido. Se hanpublicadod videas
Unocads mes

criertadoz 3 b atra e
publicoprofesional joven (18 -25

anos)

Identficadores gaificos creados para
cadb p

trime stre 2025

2ian para ol primer

100%

Cumplido. Se crearonlas

hcos para cads
profesiony ya ze estan utliando

Cmaconypublicacon de
contenido que genere Ntenccon
positna enlas redes socisles del
Cdlper

Creacony pubbcaoonde 3l menos 1
cortendo que
comentarics p

ereunminmode 5

c3da mesen
alguna de bz redes sociales del
coledic

25%

Cumplido para ene, feb, mar

Crmacionypublicacon de
campanas de mincorporacion

Cre.
de mincorporacidoncadh trimestre

ciony publicacionde 1campana

25%

Cumplido. Realizada b de ene-mar

- Eventos para la Semana la Comunicacién: Corresponde a la Semana. Entonces, pues
ahi estamos todavia en planificacion.

- Capacitaciones anuales con al menos 2 capacitaciones: Estamos cumplidos. Con un
promedio de 2.6 por mes para marzo.

- Los indicadores para el segundo semestre: También estan en fase de planificacion.

-Y, los eventos de retencion: Estamos de momento al dia.

Entonces no sé si a este momento tienen alguna consulta, duda o cumplimiento de
79%, segun la estadistica que dona Olga esta manejando.
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2025 que aumentenend¥ la POSit: S colegiadas Indicador corresponde aSemanadela
0%

Semana de la Comunicacion m .
Comunicacion en sesembre

R Cumpiido. Se Hevan2,6 por mes a
Capactaciones colegiados
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Evenios especiales

3% Cumpbdo

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.
¢, Consultas?
Laura.

La directora Laura Gonzalez.

Si, yo quisiera preguntarle a don Carlos porque me llegé a mi, o sea, yo hice una
solicitud de la infografia y me llegé el formulario, el cual considero engorroso. ¢Usted
lo aplica para todos los procesos? ¢Todos los encargados tienen que llenar ese
formulario? Y, s Adénde va esa informacion?

Porque, en la rendicion de los informes, yo sélo lo he visto como en una en dos
ocasiones.

Y, después usted presenta un Plan Remedial. Quisiera hacerle la consulta de si usted
considero los acuerdos de la Asamblea General.

El sefior Carlos Quesada, jefatura de Proyeccion Institucional.

Todo, cuando dijo lo del Plan remedial... No sé si puede repetir.

La directora Laura Gonzalez.

Si, usted hace la propuesta de un Plan Remedial. Entonces, quisiera saber nada mas,
que me conteste, si valord o no los Acuerdos de la Asamblea General, donde nosotros
planteamos 11 puntos y hay un punto medular ahi, que viene a llamar la atencién con
el Plan Remedial. O sea, contradice el Plan Remedial.

O sea, contradice el Acuerdo de Asamblea General. Entonces, yo quisiera saber si
usted lo consideré a la hora que hizo la propuesta.
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La presidenta Yanancy Noguera.

Adelante, Carlos.

El senor Carlos Quesada, jefatura de Proyeccidn Institucional.

Okey. Muchas gracias dona Laura.

El formulario de solicitud de servicios, la idea es que se aplique a la mayor cantidad de
solicitud de servicios que las personas realicen, eso es lo que nos brinda una
estadistica mas integral, para poder medir la realidad del trabajo del Area, las cargas
de trabajo del Area.

Digamos que no presento datos sobre esto, porque hasta el momento no ha sido como
tan necesario. Sin embargo, si usted gusta, podemos observarlos en los reportes que
realizamos de mes a mes.

Sobre el tema del Plan remedial, es el Plan anual, digamos, para gestién de patrocinios
y lo que se plantea, son varios temas, digamos en cuenta reactivar la Comisién que
teniamos el afo pasado, que me parece que seria muy importante y lo otro importante
es contratar una persona por servicios profesionales que, de hecho, también el ano
pasado ya habiamos realizado una contratacion en ese sentido.

Sinceramente, no sé en qué parte contradice lo que se habia indicado en la Asamblea,
porque no es la contratacion de una persona como staff ni activa, sino que es un apoyo

de servicios temporales.

La directora Laura Gonzalez.

Disculpe. Desde mi punto de vista, no considero valida la propuesta; no solamente
porque es la contratacion de alguna forma de una persona que tendria un nivel de
responsabilidad muy alto, por la representacion que tendria frente a otras
organizaciones y también por el monto creo que es inapropiado, porque es precariedad
del trabajo.

La presidenta Yanancy Noguera.

Auxiliadora.

La directora Auxiliadora Zuniga.

Si. A mi me gustaria saber.... El afio pasado, la Comision de patrocinios, en la que
estuve yo incluida y la sefiora presidenta, dentro de los insumos que dejé la anterior
colega, fue un insumo de una serie de nombres, contactos, s Esos se han llamado o
se hizo algun tipo de acercamiento?
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¢ Recuerda que se habia dejado una lista? Ella trasladd y compartié una base de
posibles patrocinadores.
¢, Qué se hizo con esa informacién?

La presidenta Yanancy Noguera.

Carlos, le uno mi duda a la de Auxiliadora, para que usted nos cuente cuales son las
10 empresas que se contactaron y cual es el resultado de las 10 gestiones.

El senor Carlos Quesada, jefatura de Proyeccidn Institucional.

Si, muchas gracias. Voy a robarme la pantalla para presentarles esta informacién, si
me permiten, vamos a ver.

Bueno, para ir respondiendo a dofa Maria Auxiliadora. De hecho, esa base de datos.
la construimos en conjunto con todas las personas que en su momento formaron parte
de la Comisién y ha sido un insumo fundamental para la biusqueda de patrocinios de
este afo. De hecho, la estamos utilizando y es la base, con la cual estamos buscando
los patrocinios para la Semana la Comunicacion.

Yo, en la reunion de la Semana de Comunicacion, que tenemos con cierta regularidad,
casi siempre semanal, presento el estado de los patrocinios. Entonces aqui voy a
mostrar en pantalla, cuales son las 10 que preguntaba Yanancy y en qué estado estan.

Tenemos:
e Banco Nacional (BNCR).
e |IMAX.
¢ Florida Bebidas.
o MUCAP.

e Bidgestone.

e Soni Vision.

e Kkolbi ICE.

e Opticas Jiménez.
e Automercado.

e RECOPE.

Entonces hay varios. Puedo contar aqui que mas o menos 5 estan pendientes, de que
nos den el visto bueno a la propuesta que les hicimos. A todos se les hace una
propuesta, hay algunos que faltan de que nos respondan de contacto inicial y
solamente tenemos a RECOPE, que de plano nos dijo que tiene restricciones
presupuestarias para invertir en patrocinios, entonces que no van a poder participar,
pero que estan interesados en otras propuestas.
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De hecho, estos son los patrocinios de la Semana, propiamente. Ahora estaba
revisando y creo que seria bueno incluir ahi, los patrocinios que hemos logrado en
especie, para temas como capacitacion de los espacios en el afio.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.

¢ Alguna otra duda?

Tal vez y a propdsito de esto y mas dirigido a Olga: A finales del afo pasado tuvimos
problemas con la contabilizacién de los patrocinios en especie.

De parte de Proyeccién, si hubo un dato, pero hubo una serie de informes incompletos
que los directores fuimos los que le dimos la informaciéon a Josué para que se
completara. Valdria la pena evitar este afo lo mismo y empezar a llevar las
contabilizaciones de patrocinios, a propésito, lo que Carlos menciono.

Listo.

Carlos y Auxiliadora.

Auxiliadora para dudas.

Le comento que nosotros vamos a tener una sesion extraordinaria y le hariamos llegar
las observaciones que tengamos, especificamente sobre los reportes. Por ahora
estamos con dudas.

¢ Auxiliadora?

La directora Auxiliadora Zuniga.

Solamente voy a darle una sugerencia a Carlos: Para efectos de los patrocinios en
especie que el patrocinador, el oferente llene un formulario, donde dé todos los datos
y ustedes registren todo eso. Y ahi inclusive, se estime el valor de la capacitacion,
porque ya después conseguir esa gente y llamarla, es mas complicado.

Entonces, por ejemplo, si fue Lupita la que dio una capacitacion, inmediatamente hacer
un formulario, que ella llene. Inclusive, hasta ella misma dé recomendaciones y se
monetice en ese momento la capacitacién, para que después, cuando ustedes tengan
que dar el reporte, ustedes digan cuanto es lo que lo que cuesta. Hacerlo digamos,
cada vez que el patrocinador lo realiza, para que después no tengamos que andar
buscando el dato. Eso es muy interesante y mas mas facil.

La presidenta Yanancy Noguera.

Auxiliadora, tal vez ahi meta un poquito yo la palabra: Hay un monto estandarizado
para capacitaciones, entonces los datos de patrocinios no fueron problematicos con
Proyeccion. Fue mas complicado, con las otras areas. Eso, por cualquier cosa.

¢ Carlos?
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El senor Carlos Quesada, jefatura de Proyeccion Institucional.

Si, perdon antes de don Geovanny, tal vez para abonar a eso de dofia Auxi. En
principio, me parece una muy buena idea. El detalle si es que, creo que el estimado de
patrocinios que se tiene, busca tratar de protegernos un poco en términos
reputacionales, porque bueno, yo si siempre he comentado. Siempre es bonito buscar
empresas Yy utilizar el apoyo, digamos con costo cero, pero es un ... O sea, a mi,
sinceramente me da un poco de verglienza preguntarle a la gente cuanto cobra por “x”
o0 “y’ cosa, para no pagarle. O sea, yo creo que ahi si, ahi si hay que ser muy
estratégico en no decir persona de cuanto son sus honorarios para saber cuanto estoy
ganando o buscador de patrocinios. No estoy pagando nada, ¢verdad? Eso si, al
menos yo si tengo casi siempre un poquito de cuidado para no molestar a la persona,

0 en generar alguna complicacion.

La directora Auxiliadora Zuniga.

No, no digamos la férmula seria, que cuando ya terminé de dar la capacitacion,
preguntarle: ¢ En cuanto estima usted el valor de su capacitacién? y punto, porque yo
creo que eso se hace. No le veo .... ya cuando la persona termine de dar la
capacitacion, inclusive que pueda dar alguna observacion, si le falté apoyo, es igual
como como cuando se hace un formulario de satisfaccion con los que participan,
Porque, por ejemplo, con Lupita ella sabe cuanto cuesta una capacitacion de esas,
entonces yo creo que mas bien eso le ayuda inclusive para que si alguien quisiera
contratarla y recomendarla, tengan un parametro ahi.

Bueno, yo no sé. Yo lo veria de esa manera.

La presidenta Yanancy Noguera.

¢ Geovanny?

El vicepresidente Geovanny Diaz.

Tal vez, sobre la misma linea de lo que estaba planteando Auxiliadora con el tema de
capacitaciones, yo queria saber si, ademas de la aplicacion de la encuesta que
entiendo que, para todos los procesos de capacitacién, se pasa una encuesta, como
de satisfaccion con el servicio o asi, se hace una valoracidon a nivel estrictamente
profesional, digamos de cuan valiosa fue esa capacitacién, ya no solamente
monetariamente. Ahora usted hablaba del tema reputacional y el tema reputacional
pasa también porque, cuidemos quiénes son esas personas que van a dar
capacitaciones, porque puede ser que alguien nos ofrecié una capacitacién gratis y no
necesariamente esta preparado para dar esa capacitacion y solo porque fue gratis, lo
aceptamos. Entonces, también ver si ustedes hacen una medicion en cuanto a la
calidad del taller, el curso, etcétera.
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Y yo sé que esto va un poco mas alla, pero si, si creo que seria importante y tal vez
esto es mas trabajo de la Comisién de Capacitacion. Pero saber que una capacitacion,
no deberia ser tan abierta como que cualquiera que quiera llevar una capacitacion la
lleve, sino que deberiamos tener niveles de capacitacion. Que de alguna manera le
exija al colegiado que va a llevar una o que quiere llevar una capacitacion, tener cierto
nivel para poder llegar a esa capacitacion.

Para poner un ejemplo sencillo: Yo no puedo abrir una capacitacion de ilustrador nivel
4, asi para todo el mundo y que me llegue una persona que no sabe siquiera como
abrir un documento de ilustrador, porque entonces ese profesor que va a da Nivel 4,
no va a poder avanzar por explicarle a las personas que apenas estan empezando a
conocer la herramienta. Entonces, no sé si se hace ese ese ejercicio de evaluar no
solamente al capacitador, la informacion de la capacitacion, la pertinencia, la
importancia de esa informacion y también quiénes son esas personas que llevan la
capacitacion porque yo, a veces me asomo a las capacitaciones de los martes, cuando
coinciden o cuando yo voy al Colegio y casi siempre veo las mismas caras. Entonces
yo digo: “Bueno. Como se hace la definicion de las personas que reciben esa
capacitacion? Si es unicamente porque yo fui el primero en llegar y entonces ya tengo
derecho a la capacitacion o si se hace alguna evaluacién de si esa persona puede o
no, llevar la capacitacion o si ya ha llevado antes una capacitacién similar”
Simplemente era ver si se hacia esa valoracion.

El sefior Carlos Quesada, jefatura de Proyeccion Institucional.

Gracias don Geovanny.

Si, comentarle que para cada capacitacién se hace una evaluacion. Yo diria que
bastante practica, pero bastante completa. Se evalua tanto a la persona facilitadora,
incluso si hay varias, se evaluan varias personas capacitadoras y también hay otros
temas importantes, relacionados con la percepcién de las personas: Qué tanto les
parecié util, en el sentido profesional, qué tanto mejorariamos. O sea, realmente la
evaluacion de cada capacitacién abarca todos esos rubros que usted estaba
comentando.

Y, sobre el tema de los niveles para acceder, hay diversos tipos de capacitacion. Yo
diria que es muy variado. Nosotros tenemos como una prerrogativa, tratar de ser muy
abarcadores, en el sentido de ofrecer, no solo para los colegas periodistas, sino
también para personas de diferentes profesiones. Es decir, capacitaciones atinentes a
los intereses de esas personas y, ademas, hay algunas que requieren ciertos niveles
de conocimiento.

Por ejemplo, tuvimos una capacitacion recientemente, que especificaba que era una
capacitacion basica, paso a paso para el tema de Inteligencia Artificial.

Entonces lo que nosotros queriamos con esa divulgacién, digamos paso a paso o ese
esfuerzo, era captar a todas las personas que tenian conocimiento cero que, en otro
tipo de capacitacion mas avanzada, se hubieran quedado rezagados o hubieran
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retrasado al grupo o al profesor, como usted bien lo mencionaba y hacer una especifica
para esta poblacion. Entonces, dependiendo de lo que nosotros tengamos ahi entre
manos tratamos de hacer la divulgacion.

El vicepresidente Geovanny Diaz.

Gracias.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias. Tengo que cerrar el tema ya, porque tenemos un tema de tiempos del resto
de agenda. Cualquier cosa, en asuntos de directores, Laura podria dar la valoracion
para que lo anote dona Olga y se la haga llegar a Carlos.

Muchisimas gracias, Carlos.

El senor Carlos Quesada, jefatura de Proyeccioén Institucional.

Con gusto y de hoy en ocho nos vemos también. Asi que, con mucho gusto.

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches.

Gracias.

Les voy a pedir una alteracién en el orden del dia. Por favor, si estan de acuerdo para
que podamos ver la correspondencia ya y luego volvemos a los dos temas de Direccion
Ejecutiva que estan pendientes.

¢ Estan de acuerdo?

¢ Si? Muy bien.

Muchisimas gracias. Hacemos ese cambio en |la agenda.

La sefiora Olga Vargas.
¢, Tenemos a Norberto por ahi, Marilyn?

La senora Marilyn Vargas, secretaria de Junta Directiva

Si sefnora. Ya lo voy a ingresar.

El seior Norberto Castro
Hola. Buenas noches.

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches, ;como esta?
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El seior Norberto Castro

Muy bien. 4y usted dofia Yanancy?

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias. Disculpe la hora tan tardia, pero adelante con su reporte.

El seior Norberto Castro

No se preocupe. Todo va bien.

- Para el Centro de Recreo, en las 2 primeras partidas que tenemos, que son los
servicios basicos y los impuestos, siempre estamos al tanto de que se haga el pago en
forma oportuna. Eso nos garantiza la continuidad del negocio como dicen y desde
luego los seguros, porque eso nos garantiza estar cubiertos por cualquier eventualidad
que podamos tener. Gracias a Dios, de momento no nos ha pasado nada, solo las
orejas del ledn que caen del arbol de Guanacaste, pero nada mas.

- En la otra partida que son los servicios de limpieza, igualmente nosotros hacemos los
primeros dias de mes, hacemos un inventario para ver qué tenemos, qué hemos
gastado, qué hemos cambiado. Estamos intentando ver algunos otros productos que
nos puedan garantizar un mejor rendimiento, para ir probando a ver qué podemos
seguir usando para mejorar la calidad en estos productos de limpieza. Igualmente,
siempre estamos en contacto con Josué, para tener el stock suficiente para que los
muchachos de mantenimiento tengan los productos a mano siempre.

No sé si tenemos alguna consulta por aca.

Estado del
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La presidenta Yanancy Noguera.

iSiga adelante!

El seior Norberto Castro

- En la partida que se refiere a mantenimiento de las instalaciones y la piscina, en este
trimestre hemos cumplido, me parece que, a cabalidad, en todo el cronograma que nos
propusimos, lo que vimos al inicio del afio. Sacando, eso si, lo urgente, lo importante
para ver si llegamos a final de afio, dejando para el siguiente hacer nada mas el
mantenimiento preventivo.

Yo creo que salimos en buen tiempo y lo hicimos muy bien con el trabajo que se hizo
en la piscina. Al final nos resulto, el dia que estaba previsto para que quedara llena la
piscina. Nos falté tal vez un 5% a las 10:00 de la manana y la piscina quedaba
totalmente lista.

- 'Y en cuanto al mantenimiento de las instalaciones, como decia, estamos sacando lo
urgente, lo importante para irle metiendo mano a lo que viene: la piscina de nifios, la
piscina grande, el rancho grande.

- Ahora vienen los bafos, los mas viejitos que eso ya vamos a entrarle en esta semana
que viene y nos quedaria practicamente algunos temitas que hay ahi nada mas en el
Centro de Formacion, pero igual, lo que hemos planeado para este primer trimestre, lo
hemos cumplido casi que a cabalidad todo.

- En la otra partida de combustibles y lubricantes, igual yo me he esmerado porque
tengamos siempre el combustible necesario para realizar las tareas de mantenimiento
y nos guardamos siempre un poquito de stock ahi de gasolina, bien custodiada para
no tener ningun problema, pero este siempre hemos cumplido a cabalidad para que
las maquinas, en el momento de su uso, tengan el combustible y los aceites que se
usan para su buen funcionamiento.

- En la otra partida que tenemos ahi, que es mantenimiento de equipo de jardineria y
el equipo menor, la verdad es que yo siento que hemos hecho un buen trabajo ahi, que
todo el equipo menor, todas las maquinas de mantenimiento, estan todas al 100%
trabajando, pero todas, todas. Les hemos hecho los mantenimientos necesarios y con
las especificaciones del fabricante, para que las maquinas, sobre todo, tengan ese
funcionamiento deseado, porque ese es el ideal.

Entonces, en este punto: Igual, hemos cumplido a cabalidad y siempre eso nos da la
seguridad de que las maquinas siempre van a estar listas y sin contratiempo en el
momento de usarlas.
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- Luego, vamos a la otra partida que son los honorarios profesionales: Igualmente lo
hemos usado en el momento que lo hemos necesitado y de momento, no tenemos
ningun gasto en adelante que hacer.

- Y luego serian los proyectos presupuestados: Ahi tenemos el tema del rancho grande,
nada mas que hemos preparado en este primer trimestre, algunas visitas y algunas
cotizaciones para poder, luego junto con la Proveeduria, buscar cual seria la mejor
oferta, para poder iniciar con la construccion una vez que tengamos todo en regla y
todo listo para poder entrarle al rancho grande Il
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De acuerdo con el grafico como hemos visto anteriormente las partidas, ahi lo que nos
esta bajando es el cumplimiento nada mas del rancho grande Il, que, aunque estamos
en la etapa ahi de ver cotizaciones y ver algunos detalles para la construccion, es el

49



que no hemos iniciado, pero tenemos, creo, tiempo de aqui a noviembre para dejarlo
listo.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.

Basicamente don Norberto. Si hay alguna duda y los comentarios de lo que vayamos
a revisar del plan de rendicion que hicieron ustedes, lo vamos a ver en una sesion
extraordinaria. Entonces, solamente dudas.

¢Laura?

La directora Laura Gonzalez.

Si. Buenas noches.
Queria hacer dos consultas:

1. Siusted halogrado reducir el gasto en cuanto a los implementos que se utilizan,
para lo que es el asunto de la piscina, el mantenimiento de la piscina. A eso yo
le habia seguido la pista, pero lo perdi.

2. Y enrelacién con la visita que tuvimos hace varios meses, usted planteaba que
habia un problema con la bomba, queria nada mas retomar y si eso se logro
solventar porque la duda era, si realmente eso era lo que estaba generando el
consumo de electricidad. Si eso ya se solventd, si es una bomba capaz de suplir
la cantidad de agua, que usted me decia que no, que eso habia que también
analizarlo.

No sé si eso se logro resolver. Me disculpa si ya se hizo y yo estoy perdida con el tema.

El sefior Norberto Castro

Bueno, antes de entrarle al mantenimiento de la piscina y antes de hacer cualquier
movimiento ahi, nosotros tenemos, gracias a Dios muy cerca, una empresa familiar
que se dedica precisamente a esto a la venta de productos para piscina y el sefior, el
dueno es el que da toda la parte de logistica y en cuanto al trabajo propiamente que
se hace en la piscina el da los servicios técnicos también y aprovechamos que
teniamos que comprar algun producto para para pegar unos azulejos que se han
venido soltando; entonces él nos hizo una visita técnica y nos aconsejaba que la bomba
de la piscina, lamentablemente no era tal vez la del tamafo adecuado, para la cantidad
de galones de la que tenemos. Sin embargo, nos decia que con una limpieza rapida
que le hicimos y el trabajo que se le hizo a la piscina, la bomba que anteriormente
trabajaba 365 dias - 24/7- la podiamos apagar.

Entonces la bomba a no ser ahora los fines de semana, la bomba se apaga a las 17:00
de la tarde. Después de que ya se van los ultimos visitantes, nosotros apagamos la
bomba hasta el dia siguiente. Eso normalmente lo hacemos por ahi del viernes y luego
retomamos el ciclo normal de la bomba el fin de semana, nada mas por aquello de que
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hay algun exceso de aceite y cosas de esas de bloqueador que hay. Pero si, uno de
los consejos fue que lastima que se habia cambiado el tamano de la bomba de la
piscina, porque los sacos de arena no le dan el rendimiento necesario a la piscina para
filtrar el agua de manera correcta. Pero bueno, como le decia: los quimicos son los
mismos y la variante que hemos tenido es en el en el uso propiamente en la funcién,
en la funcionalidad de la bomba, nada mas que estamos apagando casi que todos los
dias, excepto el fin de semana, como le reitero.

La directora Laura Gonzalez.
Pero ¢ Se vio reflejado en la luz?

El sefior Norberto Castro

Mire, yo le solicité a Javier que me pasara los datos y en esta semana ya me los pasa
para hacer un comparativo y compartirselo a dofia Olga en el préximo informe. Me
parece que si, que si bajé algo. Me falta nada mas un detalle que yo el otro dia le habia
dicho a dofa Yanancy que iba a solicitar la revision de los medidores, eso me lo hizo
una colega de ustedes que trabaja en Alajuela.

Entonces, hablamos la semana pasada y me dijo que me iba a pasar el informe de si
ya habian hecho la revision de los medidores, para para ver si en forma conjunta la
bomba y el trabajo que hemos hecho en la acometida eléctrica que ahi nos
encontramos algunas cositas interesantes y que fueron reportadas en el informe del
mes de febrero, podria o deberia haber una variacion importante en el consumo.

La directora Laura Gonzalez.

Muchas gracias.

El seior Norberto Castro

Claro, con gusto

La presidenta Yanancy Noguera.

Muchas gracias don Norberto. Entonces pues le haremos llegar luego los comentarios
adicionales que podamos tener o sugerencias.

El sefior Norberto Castro

De acuerdo

La presidenta Yanancy Noguera.

Buenas noches.
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El sefior Norberto Castro

Bueno, buenas noches y que la pasen bien.

La senora Olga Vargas.

Buenas noches, don Norberto.

3.2 Pliego Condiciones AC-006-2025: Contratacion de Servicios Profesionales para la
Actualizacion Base de Datos del Colper. (Aprobacion de inicio de contratacion)

La presidenta Yanancy Noguera.

Olga, entonces seguimos adelante con sus temas. Relacionados con dos licitaciones,
Si.

La presidenta Yanancy Noguera.

Olga, entonces seguimos adelante con sus temas, relacionados con dos licitaciones.

La senora Olga Vargas.

Si, ahi nos queda pendiente la presentacién del area de Junta directiva y de Direccién
Ejecutiva del PAO, que tal vez lo podemos ver como rapidamente y podemos irnos tal
vez a los gréficos.

La presidenta Yanancy Noguera.

Olga perddn es que realmente es muy tarde y me da temor de que perdamos a los
demas directores y nos quedemos sin quérum. De todos modos, es probable que la
Sesion Extraordinaria la tengamos hasta la proxima semana, entonces podemos
terminar de ver eso el proximo martes.

La seriora Olga Vargas.

Perfecto.

Entonces pasamos al punto 2 que la presentacion de un cartel para la licitacién de los
servicios profesionales, para lo que es la actualizacion de la base de datos.

El objetivo de este pliego de condiciones, que es el AC-006-2025, es contratar los
servicios profesionales de una persona, ya sea fisica o juridica, para que actualice la
base de datos del COLPER.

Aqui estamos hablando de aproximadamente 2.600 colegiados. La idea es que este
trabajo sea realizado en un plazo maximo de 3 meses para completar el 100% de las
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llamadas y la actualizacion de esta base de datos, incluyendo las fases de recoleccion,
validacion, informacién y entregable final, y se esta pidiendo que los entregables finales
sean remitidos de manera digital, a Carlos Quesada, por parte del COLPER y a Carlos
Fonseca por parte del Fondo de Mutualidad, ya que esta contratacién se haria de
manera compartida entre el Fondo de Mutualidad y el COLPER, en un 50% cada uno,
para ¢5.000.000,00 (cinco millones de colones) en total.

Entonces aca lo que se necesita es que haya un acuerdo de Junta Directiva, para que
se pueda divulgar esta contratacion y poder entonces hacer el proceso respectivo.

La presidenta Yanancy Noguera.

Correcto, gracias solamente para complementar. Hay un trabajo adicional que esta
haciendo una comision que se cred, para identificar como sacar el maximo provecho a
esta actualizacion de base de datos, porque si lo que finalmente hacemos es actualizar
la base de datos en muy corto plazo, se podria hacer si no tenemos instrumentos
internos que permitan una actualizacién regular.

Les pediria entonces que en este momento aprobemos el pliego de condiciones AC-
006-2025, para la contratacién de servicios profesionales que actualizan la base de
datos de colegiados del Colegio.

ACUERDO MAYORITARIO JD-13-19-25

Se acuerda aprobar el proceso de contratacién de alta cuantia identificado como
AC-006-2025, correspondiente a la “Contratacion de Servicios Profesionales
para la Actualizacidon de la Base de Datos del COLPER.” Acuerdo firme.

3.3 Pliego Condiciones AC-009-2025: Contratacion de Alquiler de Salon y Servicio de
Alimentacién para Actividad Semana de la Comunicacién y Colegiado de Honor 2025.
(Aprobacion de inicio de contratacion)

La seriora Olga Vargas.

Y el punto 3, se requiere el acuerdo para el pliego de condiciones AC-009-2025, que
corresponde a la contratacion del alquiler de salon y servicio de alimentacién para la
actividad de la Semana de la Comunicacion y Colegiado de Honor 2025.

Entonces bueno, como su nombre lo dice, el objetivo es poder contratar el salén y el
servicio de alimentacién para estas dos actividades, con las caracteristicas que se
requieren para este evento.

La fecha de la actividad esta programada para el viernes 26 de setiembre, en un horario
de 7:00 de la noche, a 12:00 medianoche y para una cantidad de 280 participantes,
con la probabilidad o posibilidad de llegar hasta 300 invitados.

Este costo que esta asumiendo el Fondo de Mutualidad y lo que tienen presupuestado
para esta actividad especificamente, es un monto de €6.383.317,75 (seis millones
trescientos ochenta y tres mil trescientos diecisiete con setenta y cinco céntimos).
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En el cuadrito pueden ver el detalle de lo que se estaria contratando:
- La cena buffet con bebidas naturales y gaseosas eliminadas, incluyendo descorche,
porque se estaria llevando vino para la actividad.

- El alquiler del salén, para la cena bailable, para las 280 personas.

- Incluye lo que es el menaje.

- El escenario.

- Podium.

- Equipo audiovisual.

- Todo lo que lo que sea necesario para la correcta ejecuciéon de la actividad.

- Se pide que el lugar tenga parqueo seguro para al menos 200 vehiculos y que se
suministre un servicio de habitacion para poder dejar ahi todos los implementos, equipo
y demas que estariamos llevando por parte del Colegio y del Fondo.

Y también, se requiere que haya un acuerdo para poder ya darle continuidad al
proceso.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias.

Perddn, tengo una duda y tal vez aqui me puede ayudar Juan Ramon que es parte de
la Comisién.

Originalmente se habia hablado de - obviamente el aporte del Fondo de mutualidad
como patrocinador - y también para hacer un mejor uso de los fondos, al unificar dos
actividades.

Sin embargo, no tenia entendido que el 100% de la actividad fuera a ser cubierta por
el Fondo, sino que mas bien habia entendido que el Fondo cubriria una parte y el
Colegio otra.

Nada mas tengo esa duda respecto al monto.

¢Juan Ramén?

El director Juan Ramén Rojas

Tengo entendido que iba ambos con montos compartidos. Es decir, mitad y mitad. Eso
es lo que hemos conversado, porque se esta unificando la fiesta que se le va a hacer
a los adultos mayores, ciudadanos de oro, comunicadores de oro.

Me sorprende ahora que monto que sea solamente den el Fondo de Mutualidad.

La senora Olga Vargas.

Ahi me queda un poquito la duda al respecto, también. Yo puedo aclararlo con quien
corresponda manana y les informo para ver si efectivamente este monto lo estamos
manejando 50/50 o si es el monto total de parte del del Fondo.

Entonces yo les puedo hacer la aclaracion respectiva.

La presidenta Yanancy Noguera.
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Gracias si quiere me pone otra vez la pantalla para revisar y para efectos de la
aprobacién. Si nos hace también Olga, el favor, de enviarnos el monto que se invirtio
en los ultimos 3 afos.

La senora Olga Vargas.

¢(Enla cena?

La presidenta Yanancy Noguera.

Si por favor.

Okey. Entonces les pido que por favor que aprobemos el pliego de condiciones AC-
009-2025, para el alquiler de salén y servicio de alimentacién de la actividad de la
Semana de la Comunicacién al Colegiado de Honor, teniendo presente que vamos a
recibir una informacion adicional el dia de mafana por correo electronico.

Por favor, aprobemos. Y también por la urgencia, lo vamos a dejar en firme.

ACUERDO MAYORITARIO JD-14-19-25

Se acuerda aprobar el proceso de contratacion de alta cuantia identificado como
AC-009-2025, correspondiente a “Alquiler De Salén y Servicio de Alimentacién
para actividad Semana De La Comunicacién y Colegiado De Honor 2025”
Acuerdo firme.

Listo Olga. Estamos con sus temas, ¢ verdad?

La senora Olga Vargas.

Estariamos. Muchas gracias.

La presidenta Yanancy Noguera.

Muchas gracias.

CAPITULO 4) CORRESPONDENCIA

Pasamos a la correspondencia: Tenemos un total de 9 correos o cartas recibidas en
Junta Directiva.

Les pido que por favor aprobemos la recepcion de la correspondencia.
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ACUERDO UNANIME JD-02-19-25
Se acuerda aprobar la recepcion de correspondencia de esta sesion.
Acuerdo firme.

Adelante Adriana.

» La primera correspondencia es de Inés Revuelta Sanchez, presidente de la
organizacién galardén Inés Sanchez de Revuelta a la gestion en medios de
comunicacion con fomento a la educacién y la cultura. Nos solicité al COLPER,
apoyo para la difusién de la convocatoria de galardén en plataformas digitales,
bases de datos y redes sociales del Colegio. Asi como un espacio del podcast
institucional conocido como contacto. El galardén reconocido de contenidos
educativos y culturales en 10 categorias. Y se entregara en junio. Esto,
especificamente en el auditorio de la Universidad de las Ciencias y el Arte.

ACUERDO UNANIME JD-03-19-25

Se acuerda confirmar la recepcion de la solicitud enviada por la sefiora Inés
Revuelta Sanchez, presidenta de la organizacion Galardon Inés Sanchez de
Revuelta a la Gestion en Medios de Comunicaciéon con Fomento a la Educacién
y la Cultura. Asimismo, se comunica que esta Junta Directiva brindara su apoyo
en la divulgacion de la convocatoria del galardon. Se instruye al area de
Proyeccion Institucional para que coordine las acciones necesarias en ese
sentido, conforme a las posibilidades institucionales.

Acuerdo firme.

» Lo relacionado con la carta No. 2, que es del Ministerio de Comercio Exterior,
en este caso COMEX, nos solicitaron informacion al Colegio, en el marco del
proceso de incorporacion de Costa Rica al Tratado Integral y Progresista de
Asociacion Transpacifico. Nos estan pidiendo varios datos:

¢ Numero de profesionales extranjeros, colegiados tras reconocimiento
de CONARE.

¢ Nos piden también la exigencia de acuerdos de reconocimiento mutuo
con otros paises y asociaciones.

¢ Nos piden también requisitos de residencia para colegiados extranjeros.

e Y, reglas para permisos temporales a los periodistas extranjeros, segun
el Decreto Ejecutivo 43727.

ACUERDO UNANIME JD-04-19-25

Se acuerda confirmar la recepcion y trasladar a la Administracion la solicitud
enviada por parte del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX).

Acuerdo firme.
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» Lanota No. 3 es de José Rodolfo Ibarra, quien nos solicité a la Junta Directiva,
proporcionar ayuda o convencién econdmica, a efectos de colocarse, en el
stand de la Feria Internacional del libro.

ACUERDO UNANIME JD-05-19-25

Se acuerda confirmar la recepcién de la solicitud enviada por el colegiado José
Rodolfo Ibarra y remitirla al Club de Lectura para su respectivo analisis y
valoracion.

Acuerdo firme.

» La constructora EDICA, la empresa interesada en adquisicion de la propiedad
en La Sabana comunicé que tras su solicitud descartan continuar con un
proceso de negociacién debido al valor del terreno solicitado, el cual consideran
superior a los rangos del mercado de ellos y agradecen haber sido
considerados.

ACUERDO UNANIME JD-06-19-25

Se acuerda confirmar la recepcién de la comunicacién enviada por la compaiiia
EDICA y proceder con la consulta sobre la viabilidad de realizar un estudio de
precio de mercado del terreno que ocupa actualmente el Colegio. Este estudio
permitird contar con una referencia objetiva que facilite valorar y eventualmente
avanzar con la propuesta planteada por EDICA. Acuerdo firme.

» El despacho de la diputada Sofia Guillén, del partido Frente Amplio, nos solicité
al Colegio de Periodistas y Profesionales en Comunicacion, un criterio técnico-
juridico sobre el Expediente N°24793 relacionado con el “Segundo Protocolo
Adicional al Convenio sobre la Ciberdelincuencia”, especialmente en lo relativo
al acceso transnacional a datos personales de usuarios, sin necesidad de
asistencia mutua a través de embajadas.

ACUERDO UNANIME JD-07-19-25

Se acuerda confirmar la recepcién de la nota enviada por parte del Despacho de
la Diputada Sofia Guillen y manifestar indicando que el Colegio aun no ha
definido una posicién oficial, pero considera esencial garantizar mecanismos
que resguarden la libertad de expresion y el secreto de las fuentes. Ademas,
recomienda plantear una consulta legislativa de constitucionalidad para que la
Sala Constitucional analice los posibles impactos sobre estos derechos.
Acuerdo firme.

» El senor Orlando Rizo Mendoza, coordinador de comunicacion de expediente
abierto. En este caso su invitacién a participar y apoyar la divulgacion de
capacitacion, periodismo centroamericano, estrategia de investigacion y
contencién ante la propaganda y las influencias autorizadas extra regionales.
Estan invitando al COLPER, a participar en una capacitacién presencial
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organizada por expediente abierto y Plex y la embajada de Estados Unidos
para las fechas establecidas entre el 15y el 21 de mayo de este afio. Ademas,
solicitan el apoyo a la divulgacion de la actividad para completar un cupo de 15
participantes.

ACUERDO UNANIME JD-08-19-25

Se acuerda agradecer la invitacion enviada por el seiior Orlando Rizo Mendoza,
Coordinador de Comunicacion de Expediente Abierto, y trasladarla a la Direccién
Ejecutiva para su respectivo analisis, con el fin de valorar el posible apoyo en la
divulgacion entre las personas colegiadas. Acuerdo firme.

> La 4.7 es una nota del Tribunal de Honor y Etica. Nos enviaron informacién de
labores. En este caso relacionadas con el primer cuatrimestre del afio actual.

ACUERDO UNANIME JD-09-19-25
Se acuerda agradecer la informacion enviada por parte del Tribunal de Honor y
Etica, sera divulgada a los directores y areas de interés. Acuerdo firme.

» La 4.8, nota del dia de hoy, es del Tribunal de Elecciones Internas y esta
relacionada con un informe de elecciones del 2024, con una ampliacion.

ACUERDO UNANIME JD-10-19-25

Se acuerda agradecer la informacién enviada por parte del Tribunal Elecciones
Internas, se solicita a los directores que realicen la lectura de la documentacién
proporcionada. Acuerdo firme.

» Nelson Murillo Murillo carnet 360. En este caso nos solicita explicacion oficial a
los colegiados sobre la pdliza colectiva, vinculada con el Instituto Nacional de
Seguros (INS), dado el aumento en la cuota mensual informado a inicios del
ano por el Departamento de Cobros. Plantea las siguientes inquietudes:

e ;Cuantos colegiados estan actualmente adheridos a la pdliza?
e ;Cuanto es el aumento en la cuota que genera mejoras o reducciones
en los beneficios?
e ,La cobertura ha sido ajustada o no, por costo de vida a lo largo del
tiempo?
e ;Como ha sido la experiencia reciente con los tramites de aplicacion de
la pdliza, especialmente en servicios funerarios?
e ;Se ha actualizado el monto de cobertura por inflacion?
En este caso, el colegiado también expresa su preocupacion por la falta de
informacion y promocién oficial, relacionado precisamente con esta pdliza.
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ACUERDO UNANIME JD-10-19-25

Se acuerda agradecer la informacién enviada por parte del Tribunal Elecciones
Internas, se solicita a los directores que realicen la lectura de la documentacién
proporcionada. Acuerdo firme.

Basicamente comparieros colegas. Eso es lo que tenemos para esta noche a nivel de
correspondencia.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias Adriana.
Nada mas precisar: La 4.3, esa respuesta incluye que el tema de la propuesta que
hace el colegiado se va a remitir al Club de Lectura, para su analisis.

Y que la respuesta 4.4, se refiere sobre todo a solicitarle a EDICA, que nos permita.
realizar un estudio de precio de mercado del terreno que ocupa actualmente el Colegio,
en aras de que eventualmente ese precio nos pueda permitir seguir adelante con la
propuesta de EDICA.

Pero veriamos si para ellos es satisfactorio esa propuesta contrapropuesta que les
estamos haciendo.

Les pediria en este momento que, por favor, aprobemos las respuestas a la
correspondencia.

ACUERDO UNANIME JD-12-19-25
Se acuerda aprobar las respuestas de la correspondencia de esta Sesion.
Acuerdo firme.

La secretaria Adriana Viquez

Si, por favor me disculpan ahi.

La presidenta Yanancy Noguera.

Gracias. Seguimos adelante Olga, entonces, con las presentaciones de resultados del
PAO con lo que corresponda al Area del Centro de Recreo.

CAPITULO 5) TEMAS DE COLEGIADOS:

La presidenta Yanancy Noguera.

Vamos a pasar rapidamente al ultimo tema que corresponde a los asuntos de
colegiados que fueron revisados previamente por la Administracion.
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Lo primero es 3 incorporaciones:
5.1 Incorporaciones:

» La primera es de José Francisco Ruiz Leodn, cédula 1-1636-0174. El es
Licenciado en Ciencias de la Comunicacion Colectiva, con énfasis en
Comunicacién Estratégica.

ACUERDO UNANIME JD-15-19-25

Se acuerda aprobar la incorporacion de Jose Francisco Ruiz Leén, cédula 1-
1636-0174, egresado de Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion Colectiva
con énfasis en Comunicacioén Estratégica

Acuerdo firme.

» La segunda incorporacion es de Yeison Andrés Gémez Solis, cédula 2-0657-
0159. El es Bachiller en Periodismo y Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién con Enfasis en Produccién Audiovisual.

ACUERDO UNANIME JD-16-19-25

Se acuerda aprobar la incorporacion de Yeison Andrés Gémez Solis, cédula 2-
0657-0159, egresado de Bachiller en Periodismo y Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacién con Enfasis en Produccién Audiovisual. Acuerdo firme.

» Y la tercera incorporacién es la de Ingrid Pamela Hidalgo Arroyo, cédula 1-
1765-0024. Ella es Bachiller en Periodismo y Licenciada en Comunicacién de
Masas.

ACUERDO UNANIME JD-17-19-25

Se acuerda aprobar la incorporacién de Ingrid Pamela Hidalgo Arroyo, cédula 1-
1765-0024, egresada de Bachiller en Periodismo y Licenciatura en Comunicacién
de Masas. Acuerdo firme.

5.2 Cambio de Grado

» Un cambio de grado para Ariel Salazar Castro, cédula 6-0361-0589, quien pasa
de Bachiller en Periodismo, a Licenciado en Comunicaciéon de Mercadeo.

ACUERDO UNANIME JD-17-19-25

Se acuerda aprobar el cambio de grado de Ariel Salazar Castro, cédula 6-0361-
0589, de Bachillerato en Periodismo a Licenciatura en Comunicacion de
Mercadeo. Acuerdo firme.

5.3 Reincorporaciones:
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Y en las reincorporaciones tenemos 3.

» La primera es Marianela Amador Badilla, cédula 1-1007-0853. Ella es
Licenciada en Ciencias de la Comunicacion Colectiva con énfasis en
Publicidad.

ACUERDO UNANIME JD-18-19-25

Se acuerda aprobar la reincorporacion de Marianela Amador Badilla, cédula 1-
1007-0853, en calidad de Licenciada en Ciencias de la Comunicacién Colectiva
con énfasis en Publicidad. Acuerdo firme.

» Lasegunda reincorporacion es de Lucia Astorga Gomez, cédula 3-0411-0006. Ella
es Licenciada en Comunicacion de Masas.

ACUERDO UNANIME JD-19-19-25

Se acuerda aprobar la reincorporacion de Lucia Astorga Gémez, cédula 3-0411-
0006, en calidad de Licenciada en Comunicacion de Masas.

Acuerdo firme.

» Y la tercera reincorporacion es de Tami Charlin Gonzalez Avila, cédula 2-0589-
0169. Ella es Licenciada en Comunicacion y Mercadeo.

ACUERDO UNANIME JD-20-19-25

Se acuerda aprobar la reincorporacion de Tami Charlin Gonzalez Avila, cédula 2-
0589-0169, en calidad de Licenciada en Comunicacion y Mercadeo. Acuerdo
firme.

5.4 Retiros:
Y los retiros, que también presentaron la documentacion respectiva.

» La primera es de Dariana Georgina Chaves Madrigal, cédula 1-1771-0447.
ACUERDO UNANIME JD-21-19-25

Se acuerda aprobar el retiro de Dariana Georgina Chaves Madrigal, cédula, 1-
1771-0447. Acuerdo firme.

» El segundo retiro es de Rafael Semeraro Kluge, cédula 1-1382-0286.

ACUERDO UNANIME JD-22-19-25
Se acuerda aprobar el retiro de Rafael Semeraro Kluge, cédula 1-1382-0286.
Acuerdo firme.

> Y este retiro es de Doris Maribel Pérez Pelaez, cédula 1-0600-0722.
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ACUERDO UNANIME JD-23-19-25
Se acuerda aprobar el retiro de Doris Maribel Pérez Pelaez, cédula 1-0600-0722.
Acuerdo firme.

Con esto estariamos concluyendo la sesién del dia de hoy y dejamos convocada la
Sesion Ordinaria, para el martes 13 de mayo a las 7:00 de la noche, de manera
presencial en el Colegio de Periodistas y Profesionales en Comunicaciéon en La
Sabana.

Muchisimas gracias por la maratdnica sesién y nos vemos.
Buenas noches.
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