-Programa Sello de Garantia-

REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DEL SELLO
DE GARANTIA DEL COLEGIO DE PERIODISTAS Y
PROFESIONALES EN CIENCIAS DE COMUNICACION
COLECTIVA DE COSTA RICA
Este Programa Institucional fue aprobado en Asamblea
General Extraordinaria No. 150-08 del 24 de junio, 2008

Disposiciones Generales

Articulo 1: De la aplicacion del presente reglamento.

Se reglamenta lo concerniente al Programa Sello de Garantia: Los fines del
Programa, la integracion y funcionamiento de la comision del Sello de
Garantia, la convocatoria y los requisitos que deben cumplir los medios que
aspiren a obtenerlo.

Articulo 2: Definiciones.
Para la aplicacion e interpretacion del presente Reglamento se entiende por:
a. Sello de Garantia: Certificacion que emite el Colegio de Periodistas
y Profesionales en Ciencias de la Comunicacioén Colectiva de Costa
Rica a los medios de comunicacion regionales, locales, sectoriales y
especializados que, voluntariamente lo solicitan y que cumplen con
los requisitos establecidos en el presente reglamento.
b. Comisién del Sello de Garantia: Instancia del Colegio de Periodistas
y Profesionales en Ciencias de la Comunicacion Colectiva de Costa
Rica, responsable de la aprobacion, adjudicacion, y seguimiento del
Sello de Garantia.

c. Junta Directiva: Junta Directiva del Colegio de Periodistas y
Profesionales en Ciencias de la Comunicacion Colectiva de Costa
Rica.

d. Medios: Medios de comunicacion regionales, locales, sectoriales y
especializados.
1. Regionales: Son aquellos medios de comunicacion que cubren
una determinada region del pais (mas de un canton).
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2. Locales: Son aquellos medios de comunicacion que cubren
una determinada localidad (un cantoén, un distrito, una
comunidad, un barrio)

3. Sectoriales: Son aquellos medios de comunicacion que cubren
los intereses de un determinado sector de la actividad
econdmica o social del pais.

4. Especializados: Son aquellos medios de comunicacion cuya
tematica esta orientada a una determinada actividad social,
econodmica, cientifica u otras.

e. Reglamento: Normativa aprobada por la Junta Directiva del Colegio
de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la Comunicacion
Colectiva de Costa Rica, mediante la cual se regulan los requisitos y
procedimientos que deben cumplir los medios de comunicacion
regionales, locales, sectoriales y especializados para hacerse
acreedores al Sello de Garantia.

f. Requisitos: Son aquellos requerimientos que debe cumplir todo
medio que aspire a recibir el Sello de Garantia.

g. Valoracion: Es el estudio minucioso, realizado por la comision, de
la documentacion presentada por los medios para optar por el Sello
de Garantia y del cumplimiento de los fines del programa.

h. Colegio: Colegio de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la
Comunicacion Colectiva de Costa Rica.

i. Ley: Ley de Creacion del Colegio de Periodistas y Profesionales en
Ciencias de la Comunicacion Colectiva de Costa Rica.

j.  Director: Colegiado activo que dirige un medio de comunicacion.

k. Monitoreo: Seguimiento que da la comision del Sello de Garantia a
los medios acreditados, mediante procesos € instrumentos
previamente establecidos.

l.  Revocatoria: La anulacién del certificado como medio inscrito en el
Programa Sello de Garantia.

Articulo 3: Los fines del programa
1. Coadyuvar en la democratizacion de la comunicacidon en aspectos
como: Cobertura geografica, participacion ciudadana (pluralismo y
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atencion de temas comunales), circulacion y espacios de opinion.
2. Promover la calidad en los medios de comunicacion regionales,
locales, sectoriales y especializados, en cuanto a:

e Equilibrio informativo: los contenidos publicados deben
contar con las versiones mas relevantes de la historia
periodistica. Es decir, el cumplimiento del fairmess que
garantiza el equilibrio informativo, y que se evite cualquier
forma de desarrollo de contenido tendencioso, engafioso y sin
equilibrio.

e Diversidad de fuentes: se debe incluir las directamente
relacionadas con el hecho noticioso y la historia periodistica,
en procura de que la audiencia obtenga la informacién de la
manera mas completa posible, en un esfuerzo continuo para
acercarse a la veracidad de los hechos. Se evitan las fuentes
anonimas, se verifican los contenidos previamente para
resguardar la informacion fidedigna y la lucha contra la
desinformacion.

e Veracidad.

e Fidelidad con el publico que se atiende.

e Profesionalismo en la cobertura de los temas.

Redaccion periodistica.

3. Cumplir con los principios del Cédigo de Etica y Deontolégico del
Colper.

4. Establecery aplicar formulas de acompanamiento y apoyo, de parte
del Colegio de Periodistas, a los medios que se sumen al Programa.

5. Monitorear los medios acreditados para garantizar que cumplen
con los compromisos adquiridos al hacerse acreedores del Sello de
Garantia.

Articulo 4: Funciones de la Comision
Son funciones de la comision:
a. Colaborar con la Junta Directiva en la puesta en marcha y desarrollo

del programa Sello de Garantia.
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Ordenar lo referente al Sello de Garantia: Convocatoria, requisitos,
plazos, instructivo, recepcion y valoracion de informacion,
otorgamiento, rechazo o revocatoria del Sello, entre otros.
Colaborar en el mejoramiento de la calidad de los medios
acreditados con el Sello de Garantia.

Promover ante la Junta Directiva el acompafiamiento y apoyo que el
Colegio de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la
Comunicacion Colectiva de Costa Rica dard al Programa y a los
medios certificados, siendo fundamental la  asignacion
presupuestaria para su adecuado funcionamiento.

Presentar ante la Junta Directiva, durante la primera quincena de
octubre, un plan de trabajo anual que permita la asignacion de
recursos, para el siguiente afo.

Realizar un informe anual sobre los medios adscritos al programa en
el cual se valore el cumplimiento de los compromisos.

Articulo 5: Integracion de la comision

La comisidn sera nombrada por la Junta Directiva, durante el mes de enero de

cada afio y estard integrada por cinco miembros designados de la siguiente

manecra.
a.

El fiscal de la Junta Directiva del Colegio de Periodistas y
Profesionales en Ciencias de la Comunicacion Colectiva de Costa
Rica.

Un colegiado designado por el Tribunal de Honor.
Un miembro de la Junta Directiva.

Dos colegiados activos designados por la Junta Directiva.

El departamento de Proyeccion Institucional asignara un funcionario
que apoyara todas las acciones y tareas que haré el Sello de Garantia.

El miembro nombrado por el Tribunal de Honor y los representantes de los

colegiados activos permaneceran en sus cargos dos afios, pudiendo ser

reelectos. En caso de cese de funciones, el 6rgano respectivo nombrard al

nuevo representante en un plazo de diez dias hébiles.
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Los integrantes de la comision deben ser colegiados, estar al dia en sus
obligaciones con el Colegio y el Fondo de Mutualidad.

Articulo 6: La condicion de miembro de la comision se pierde por:
a. Finalizacion del nombramiento que permite la designacion como
integrante de la comision, segin los incisos a) y ¢) del articulo
anterior.

b. Entrar en morosidad en las obligaciones con el Colegio.
c. Por ausencias a sesiones ordinarias de la comision: Tres

ausencias injustificadas o cinco justificadas, consecutivas en
ambos casos.

Articulo 7: Sesiones de la comision.
La comision serd presidida por el Fiscal de la Junta Directiva, se reunird de

forma ordinaria al menos una vez al mes y de forma extraordinaria cuando lo
considere oportuno. Las sesiones se llevaran a cabo en las instalaciones del
Colegio. En la segunda sesion de cada afio, la comisién designard un
secretario que durard en el cargo por un afio y se hara responsable de las actas
de la comision con el apoyo administrativo que asigne el Colegio para tales
efectos. En su primera sesion del afio, la comision definird el dia y la hora de
sus sesiones ordinarias.

Para sesionar validamente la comision requiere de la presencia de al menos
tres de sus miembros; los acuerdos se tomardn por mayoria simple de los
presentes.

Articulo 8: La Junta Directiva garantizard los medios presupuestarios,
administrativos y logisticos necesarios para el funcionamiento de la comision.
Para ello el presidente de la comision coordinara lo correspondiente con la
Direccion Ejecutiva del Colegio.

Del Sello de Garantia.

Articulo 9: La solicitud de ingreso al programa Sello de Garantia es abierta a
todos los medios de comunicacion regionales, locales, sectoriales y
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especializados durante la vigencia de este reglamento.

La convocatoria se hard por los medios institucionales tales como redes

sociales, correo electronico, sitio web, entre otros, ademas del periddico

digital Primera Plana. La comision podra realizar una invitacion individual a

los medios.

Articulo 10: En el aviso de convocatoria, la comision establecera los

requisitos administrativos, tales como el lugar de entrega de los documentos,

numero de copias a entregar y, en general, cualquier otro que sea necesario

para la presentacion de las solicitudes y su debido tramite.

Articulo 11: El medio que opte por el Sello de Garantia debe presentar al

menos los siguientes documentos:

1.

Solicitud firmada por su director, quien debera ser miembro activo
del Colegio, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 24 de la
Ley Organica del Colegio de Periodistas de Costa Rica. Cuando el
director no sea el representante del medio de comunicacion, la
peticion deberd de ser firmada, ademas, por el propietario o su
representante. La solicitud indicara, de manera indubitable, que se
desea participar en la evaluacion para optar por el Sello de Garantia
y que se somete a la normativa correspondiente. Ademads, en dicho
documento el director se comprometerda a promover la
profesionalizacidon de su equipo de trabajo periodistico.

El medio que opte por el Sello de Garantia debera contar con un afio
de labor continua, demostrada.

Todo medio debera adjuntar informacion como publico meta,
descripcion o caracteristicas de la linea del medio o programa,
tarifarios o paquetes comerciales.

4. Los medios de comunicacion escritos deberan, ademas:

a. Adjuntar ejemplares de las ultimas seis ediciones, que
demuestren la periodicidad de la publicacion. En la portada
debe indicarse el nimero de edicion y el mes al que
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corresponde.

b. El medio debe estar foliado, indicando niimero de pagina.

c. Adjuntar documentacion certificada que demuestre la tirada
de la publicacion.

d. Acreditar que al menos el 60% de los contenidos noticiosos
estan referidos al area geografica o tematica de cobertura
consignada, asi como los canales por los cuales es distribuido,
indicando cuando corresponda, la lista de distribuidores y sus
nameros de teléfono.

e. Aportar documentadamente los canales utilizados para la
distribucion.

5. Los medios electronicos, como television, radio y web, presentaran,
ademas de la solicitud:
a. Las grabaciones de quince emisiones correspondientes a los
ultimos tres meses si son programas diarios y ocho emisiones
si son programas semanales.

b. Una declaracion jurada del representante legal del medio,
dando fe de la existencia de dicha difusion, asi como del area
geografica que cubre y la periodicidad con que se transmite el
programa noticioso.

c. Acreditacion que al menos el 60% de los contenidos
noticiosos estan referidos al area geografica o tematica de
cobertura consignada.

6. Los medios digitales acompafiaran su solicitud con:

a. Una muestra de quince ediciones correspondientes a los
ultimos tres meses.

b. Un compromiso formal de informar a la comision, mediante
correo electronico, de las actualizaciones de las ediciones y de
brindar el libre acceso a ellas por parte de la comision, para el
debido monitoreo.

c. Documentacion que demuestre que al menos el 60% de los
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contenidos noticiosos del medio se refieren al area geografica
o tematica de la cobertura consignada.

7. Aportar certificaciones que demuestren estar al dia en el pago de sus
obligaciones de ley.

Para todos los casos anteriormente citados, debera aportarse lugar y medio
para recibir notificaciones.

En todos los casos de medios acreditados con el Sello de Garantia, el director
responsable del medio velard por mantener los requisitos actualizados,
presentar un informe anual con la evidencia del cumplimiento.

Articulo 12: Corresponde a la secretaria de la comision realizar un estudio
preliminar de la documentacion presentada para solicitar el Sello; si ésta
cumple con los aspectos formales establecidos en la convocatoria y el presente
reglamento, convocara a la comision para que dicte la resolucion
correspondiente.

Si la solicitud fuese omisa, incompleta o no reuniese los requisitos
establecidos en la convocatoria o el presente reglamento, el secretario de la
comision prevendra al solicitante, en el lugar y medio sefialado para atender
notificaciones, mediante resolucidén fundada y bajo pena de inadmisibilidad,
que en el plazo de cinco dias habiles proceda a subsanar el defecto indicado.
Cumplida la prevencion, la secretaria procedera a informar a la comision para
que resuelva sobre el fondo de la solicitud. De no cumplirse con lo prevenido,
la comision, sin mas tramite, declarara inadmisible la solicitud, ordenara su
archivo e informard al interesado.

Articulo 13: Recibida la documentacion en tiempo y en forma, o bien
cumplidas las prevenciones, la comision contard con un plazo de treinta dias
habiles para resolver si otorga o no el Sello. La resolucion mediante la cual se
otorgue el Sello indicaréd al medio certificado las condiciones a cumplir para
mantener la vigencia de la certificacion.
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Contra las resoluciones de mero tramite provenientes de la comision no
procede recurso alguno, excepto contra la resolucion final, para la cual cabran
unicamente los recursos de revocatoria o el de adicion o aclaracion, los que
se presentaran ante la misma comision de forma conjunta o separada, dentro
de los tres dias habiles siguientes a la comunicacion escrita de la resolucion.
Recibido el recurso, la comision procederd a resolver lo que corresponda
dentro de los siguientes ocho dias naturales.

Articulo 14: El Sello de Garantia se otorga por el plazo de dos afios. En el
mes de enero se procedera a realizar el proceso de acreditacién para nuevos
Medios y de reacreditacion para los que deseen continuar ostentando la
acreditacion.

Correspondera a la Junta Directiva del Colper, fijar la cuota anual por
acreditacion.

Articulo 15: La comision podra revocar el acuerdo mediante el cual otorgo el
Sello. Para cumplir con dicho procedimiento la comision le hard una unica
prevencion al interesado, treinta dias naturales antes de proceder a la
revocatoria.

Procedera la revocatoria del acuerdo en los siguientes casos:

1. Cuando el medio incumpla con uno o mas de los requisitos del
programa o de los compromisos adquiridos en su solicitud para que
se le adjudicara el Sello.

En el caso anterior, el medio afectado pierde su acreditacion en el
Programa y no podrad optar por la certificacion, hasta una nueva
convocatoria.

2. Cuando se demuestre que la informacion presentada a la comision es
falsa o contiene informacién inexacta. En este caso, el medio perdera
la acreditacion y no podrd optar por ella hasta un afio después de la
firmeza de la respectiva resolucion.

3. Cuando no hayan participado en, al menos, el 60% de las
charlas/talleres u otras actividades realizadas para los miembros del
Sello.
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En caso de revocatoria del Sello de Garantia, la comisién, en la resolucion
que asi lo disponga, prevendra al director (y al representante del medio, en
caso de no ser la misma persona) de las medidas legales que se tomaran si se
continuara utilizando el Sello sin autorizacion.

Articulo 16: Publicacion de los medios favorecidos con el Sello.

Una vez al afo el Colegio publicara en sus organos de difusion, la lista de
medios que ostenta el Sello de Garantia, en los canales oficiales, ademas en
agencias de publicidad e instituciones publicas.

El presente Reglamento podra ser modificado de oficio por la Junta Directiva
o a solicitud de la comision, en aras del permanente mejoramiento del
Programa.

Disposiciones transitorias

Transitorio 1. Los medios que ostentan el Sello de Garantia en la actualidad,
el vencimiento serd hasta el 30 de enero de 2021.

Transitorio 2. El proceso de acreditacion para nuevos Medios y
reacreditacion de los actuales se hara en el mes de febrero de 2021.

APROBACION Y REFORMAS AL REGLAMENTO

Este Reglamento fue aprobado en la sesién de Junta Directiva nimero 22
del 9 de junio de 2020 y solo podra ser modificado por la misma Junta

Directiva por mayoria simple.

Modificado en la sesion N*32-20 del 18 de agosto de 2020.
Modificado en la sesion N°06-23 del 07 de febrero del 2023.

Modificado en la sesion N°09-25 del 25 de febrero del 2025.



